Chambre régionale
des comptes

Normandie

Le Président Le 07 Ju. 2622

Réf. : DGR-2022- 6933
Lettre recommandée avec A.R.

Monsieur le Maire,

Par courrier du 24 mai 2022, je vous ai adressé, ainsi qu’a votre prédécesseur, le
rapport d'observations définitives relatif a la gestion de la commune de Houlgate pour les
exercices 2016 a 2020, en vous invitant & me faire part de votre réponse dans le délai d’un
mois.

Vous trouverez, ci-joint, un nouvel exemplaire du rapport d'observations auquel
sont jointes les copies de votre réponse et de celle de votre prédécesseur.

En application des dispositions de l'article L. 243-6 du code des juridictions
financiéres, il vous appartient de communiquer ce document & votre organe délibérant dés
sa plus proche réunion. La loi précise que ce rapport « fait l'objet d'une inscription a l'ordre
du jour de l'assemblée délibérante ; il est joint a la convocation adressée a chacun des
membres de l'assemblée et donne lieu & un débat. »

L’article R.243-14 du méme code dispose également qu’« a réception du
rapport d’observations définitives [...], l'ordonnateur de la collectivité ou le dirigeant de
[’organisme contrélé fait connaitre a la chambre régionale des comptes la date de la plus
proche réunion de [’assemblée délibérante ou de [’organe collégial de décision et
communique, en temps utile, copie de son ordre du jour.»

L’article L. 243-9 du méme code prévoit enfin que, « dans un délai d’un an a
compter de la présentation du rapport d’observations définitives a ['assemblée délibérante,
Dexécutif de la collectivité territoriale ou le président de [’établissement public de
coopération intercommunale a fiscalité propre présente, dans un rapport devant cette méme
assemblée, les actions qu’il a entreprises a la suite des observations de la chambre régionale
des comptes. Ce rapport est communiqué a la chambre régionale des comptes, qui fait une
synthése annuelle des rapports qui lui sont communiqués. Cette synthése est présentée par
le président de la chambre régionale des comptes devant la conférence territoriale de

l’action publique. »

Monsieur Olivier Colin
Maire

10, Boulevard des Belges °
14510 HOULGATE

21, rue Bouquet - CS 11110, 76174 ROUEN cedex - Tél. 02 35 07 92 00



Dans ce cadre, vous voudrez bien préciser les suites que vous aurez pu donner
aux observations et recommandations qui sont formulées dans le présent rapport, en les
assortissant des justifications qu’il vous paraitra utile de joindre, afin de permettre a la
chambre d’en mesurer le degré de mise en ceuvre.

Je précise, en outre, qu'en application des dispositions réglementaires, une copie
de ces observations est transmise au préfet et au directeur départemental des finances

publiques.

Je vous prie d'agréer, Monsieur le Maire, l'assurance de ma considération
distinguée.

Ly

-~

Christian MICHAUT
Conseiller-maitre a la Cour des comptes
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Rapport d'observations définitives de la chambre régionale des comptes Normandie sur.les comptes et la gestlon de la
commune de Houlgate

SYNTHESE

Petite ville de villégiature balnéaire, la station d’Houlgate (moins de 2 000 habitants)-
présente un nombre trés important de résidences secondaires et une population majoritairement
agee de plus de 60 ans. Les efforts d'accueil et d'animation déployés permettent a la commune
de bénéficier d’'un classement comme station de tourisme, lui ouvrant droit 8 des avantages
fiscaux, sans toutefois que la procédure complémentaire de surclassement demographlque ait
abouti a ce jour, cette situation étant source d’irrégularités. ‘

Membre de la communauté de communes « Normandie Cabourg Pays d’Auge »,
créée le 1% janvier 2017, Houlgate a notamment conservé pour I'heure les compétences en
matiére d’'urbanisme et surtout de la gestion de I'eau, constituée en régie, qui contribue a
alourdir les charges de personnel de la ville, Iesquelles attelgnent 64 % des charges de gestion
en 2020.

Les ressources communales sont fondées en grande partie sur la fiscalité des
menages en progression constante sur la période, pour atteindre un niveau qui reste toutefois
modére grace aux autres recettes dont bénéficie la ville, essentiellement les produits des jeux,
pour 20 % du total, dont la conjoncture de 2020 a rappelé la fragilité, et la perception directe de
la taxe additionnelle sur les droits de mutation, autour de 13 %.

La faiblesse de I'investissement a permis de maintenir un endettement maitrisé sur
la majeure partie de la période. Si lintention affichée par la nouvelle équipe municipale de
relancer les opérations d'investissement est cohérente avec ce constat, I'alourdissement de
'encours de la dette, par refinancement et emprunts nouveaux a la fin de I'année 2020, appelle
une certaine vigilance et la recherche d'une maitrise des dépenses de fonctionnement.

Parallélement, le défaut de suivi de I'exécution des délégations de service public,
en particulier celle du casino et les subdélégations du domaine public de la plage, les
insuffisances de la gestion de la commande publique et des ressources humaines ou encore
I'absence de comptabilité d’engagement et d'inventaire de I'actif, plaident pour un renforcement
.de ces fonctions centrales de gestion. Il convient donc de conduire une réflexion sur la répartition
des effectifs au sein de Padministration communale.

Plusieurs actions amorcées récemment traduisent la volonté de la municipalité,
depuis la fin de I'année 2020, de répondre a ces faiblesses, tels le travail engagé sur la’
commande publique, grace au recrutement d’un référent des achats, la réflexion de fond sur les
délégations de service public ou le projet de programmation des investissements.

’




) _pport d'observations définitives de ila chambre réq1onale des comptes Normandie sur les comptes et la_gestion de la
commune de Houlgate . .

PRINCIPALES RECOMMANDATIONS

1. . Améliorer la prévision des dépenses de fonctionnement ;
2. assurer le suivi de I'exécution des délégations de service public ;
3. procéder au recensement des achats. '

OBLIGATIONS DE FAIRE

4. Metfre en place une comptabilité des engagements exhaustive et veiller a I'exactitude des

restes a réaliser ;

établir un inventaire phyS|que et comptable des immobilisations ;

6. formaliser les mises a disposition d’ équipements sportlfs aux associations et de personnels
auprés du centre: communal d’action sociale ;

mettre fin a la prime de service irréguliére et incompatible avec le principe du RIFSEEP ;

8. établir un rapport social unique.

o

~

|- - RAPPEL DE LA PROCEDURE

La chambre régionale des comptes Normandie a inscrit a son programme I'examen de
la gestion de la commune de Houilgate, au titre des exercices 2016 a 2020. Par lettres en date des
17 mai et 25 mai 2021, le président de la chambre a informé M. Ollwer Colin, maire actuel, ainsi que
M. Jean-Pierre Moisson, ordonnateur jusqu’'en 2020.

Au terme de l'instruction menée, les entretiens de fin de contréle avec le rapporteur ont
eu lieu le 9 septembre 2021 pour M. Colin et le 6 septembre 2021 pour M. Moisson.

Aprés avoir entendu le rapporteur, la chambre a arrété, le 1¢ octobre 2021, ses
observations provisoires, qui ont été transmises dans leur intégralité aux deux ordonnateurs, tandls
que des extraits ont été adressés au président de la communauté de communes Cabourg-
Normandie-Pays d’Auge, au directeur de la société d’exploitation du casino de Houlgate et au

cabinet de maitre Leca.

: Aprés avoir entendu le rapporteur, et au vu des réponses apportées par les ordonnateurs
de la période et le directeur général de la société « Vikings Casinos », qui a été entendu a sa
demande en application des dispositions de I'article L. 243-3 du code des jurIdICtIOI’lS fmanmeres la
chambre a arrété, le 15 mars 2022, le présent rapport d'observations deéfinitives.

Le rapport a été communiqué au maire en fonction et & son predecess’eur Ce rapport,
auquel sont jointes les réponses de M. Colin et de M. Moisson, devra étre communiqué par M. Colin
au conseil municipal lors de la plus proche réunion suivant sa réception. Il fera l'objet d'une
inscription a l'ordre du jour, sera joint & la convocation adressée a chacun de ses membres et

donnera lieu & un débat.

: Ce rapport sera commumcable dans les conditions prévues au livre lll du code des .
relations entre le public et 'administration.



Rapport_d'observations définitives de la chambre régionale des comptes Narmandie sur les comptes et la destion de la
commune de Houlgate

il- LA VILLE DE HOULGATE ET SON ADMINISTRATION

A - Uneville c_lévillégiatu;e accueillant une population agée

La commune d’Houlgate est une station balnéaire dont les équipements phares, le
Grand-Hétel, le casino et I'établissement des bains, ainsi que des villas et hotels particuliers, ont éte
batis a la fin du XIX®™e et au début du XX*™ siécle. C'est aujourd’hui un lieu de villégiature familiale.

La station comporte ainsi un nombre particulierement élevé de résidences secondaires
ou de logements occasionnels, dépassant lors du dernier recensement de 2017, les 77 %, contre
. 20 % de résidences principales et moins de 3 % de logements vacants, loin des 18 % de résidences
secondaires de la moyenne départementale du Calvados.

En 2017, le dernier recensement dénombrait 1 873 habitants contre 2 043 en 2012, une
baisse qui met fin & une dynamique de progressmn constante depuis 1990, le chiffre retrouvant a
peu prés son niveau de 1999.

* Le vieillissement de la populatlon est particulierement marqué, avec 24,6 % d’habitants.
de plus de 75 ans (contre 9,3 % au niveau national et 9,8 % dans le département) et 29,5 % entre
60 et 74 ans (16,2 % au niveau national et 17,5 % dans le département). Plus de la moitié de la
population est agée de plus de 60 ans, contre un quart au niveau national..

- La ville se révéle donc vieillissante, economlquement tournee vers une vocation de
~ wlleglature salsonmere et de services aux estivants. :

B- Une commune- membre de la communauté de communes Normandle
Pays d’Auge

La communauté de communes « Normandie Cabourg Pays d’Auge », dont le siége est
situé a Dives-sur-Mer, a été créée par arrété préfectoral du 28 juillet 2016. Elle est issue de la fusion
de trois communautés de communes préexistantes, « L'estuaire de la Dives » (CCED), a laquelle -
appartenait Houlgate, « Pays d’Auge doluzeen » (dite CoPADoz) et « Campagne et baie de I'Orne

(dite CaBalL.Or).

La communauté posséde une fiscalité professionnelle unique. La commune a pergu en
2016 comme en 2017 une attribution de compensation de 275 660 euros, puis & compter de 2018,
de seulement 196 922 euros, pour prendre en compte le transfert de la compétence en matiére de

tourisme.

Outre Ies competences obligatoires, elle conduit les actions d'intérét communautaire
dans le domaine de la « protection et mise en valeur de I'environnement », « politique du logement -
et du cadre de vie » (plan local de I'habitat intercommunal, sentiers et pistes de randonnées),
« création, aménagement et éntretien de la voirie », « construction, entretien et fonctionnement
d'équipements culturels et. sportifs d'intéret communautalre et d’équipements de I'enseignement
préélémentaire et élémentaire d'intérét communautaire » (aucun ne se situant a Houlgate), .
- « Fassainissement » et « création et gestion des maisons de service public ».

Les compétences facultatives comprennent des missions d’ampleur inégale : « postes
de secours des espaces communautaires de baignade en mer », « création, entretien et gestion des
aires de camping-cars d'intérét communautaire », « politique enfance ~ jeunesse » (qui inclut des

structures d'accueils, des centres de loisirs et des espaces publics numériques, mais aucun situe a. . -

Houlgate).

Durant la période examinée, le conseil municipal a autorisé, le 21 juin 2016, le transfert
de la compétence de tourisme a 'EPCI, en application de la loi NOTRé.



___pport d'observations définitives de la_chambre réqlonale des comptes Normandie sur les comptes et la gestion de la
commune de Houlgate

v Si le transfert de la gestion de l'eau potable avait été voté par délibération du
15 décembre 2017, avec un effet au 1°" janvier 2020, le conseil municipal a décidé le 14 décembre
~ 2018 un report en 2026. La commune de Houlgate exerce donc cette compétence en régie, ainsi
que des prestations pour le compte du « syndicat d’alimentation en eau potable du plateau
-d’Heuland », selon les modalités stipulées par la convention du 30 juin 2017, les huit agents de la
ville étant mis a disposition pour la moitié de leur temps de travail. En juin 2021, a son terme, cet
accord a fait I'objet d’'une réévaluation sur le fondement d'une comptabilité analytique, permettant
de relever le financement de la ville de Houlgate, qui bénéficie désormais de 244 650 euros. La
municipalité indique qu’un projet d’extension du syndicat a plusieurs communes, notamment Dives,
est en réflexion mais qu'il n'est pas prévu d’intégration communautaire anticipée de la compétence.
Dans sa réponse, la commune indique engager des travaux préparatoires afin d'organiser le’
transfert de la compétence, au plus tard en 2026. ,

En vertu du dlsposmf de la loi du 24 mars 2014, le conseil municipal s’est opposé en-
2017 au transfert de la compétence en matiére de plan local d'urbanisme, contribuant ainsi a la non-
prise en compétence par 'EPCI. Houlgate avait par ailleurs conservé sa compétence de
« surveillance des plages », finalement abandonnée par la communauté le 10 décembre 2020.

Seul un service chargé des systémes d'information est commun a la communauté. Il est
composé de cing agents.

C-- Organisation institutionnelle .

1-  Le conseil municipal -

a- Les commissions

En application de Particle L. 2121-22 du code général des collectivités territoriales
(CGCT), le conseil municipal a institué des commissions municipales. La délibération du 29 avril
2014 en désignait quatre, « environnement — cadre de vie », « travaux », « culture-associations » et
« animation ». La derniére délibération, en date du 4 juin 2020, dec:de d’en créer sept, .aux
compétences plus circonscrites, notamment une chargée des finances et de Iadmlnlstratlon

génerale.

Il est rappelé que selon l'article précité, le maire, bien qu'il puisse étre représente, est
réputé en étre preS|dent de droit. Il fait donc partie de chacune de ces instances et pas seulement
de deux commissions comme le prevont la derniére délibération.

b- Les delegatlons et subdelegatlons

: Cing délibérations distinctes avaient été prises en 2014 pour attribuer -au maire des -
‘compétences prévues a l'article L. 2122-2 du CGCT, dans un périmétre qui était singulierement
limité. La nouvelle délibération du 25 juin 2020 reprend plus largement la plupart des compétences
dudit article, assortie d’une délibération complémentaire pour la conduite des actions en justice. Hl
est a noter que durant les deux mandatures, aucune limite de montant n'est fixée a la passation et -
a I'execution des marchés et accords-cadres. :

Il'y avait subdelegatlon de fonction aux adjoints avant 2020 mais les fonctlonnalres
communaux n‘avaient qu'une délégation limitée, pour engager des dépenses en dessous d’'un
plafond de 150 euros (500 euros pour la directrice générale des services).

Le nouveau maire a délégué plus largement aux quatre adjomts a cing conseillers mais
aussi a dix fonctionnaires territoriaux, ce qw semble de nature a simplifier le fonctionnement de
I'administration communale.



Rapport_d'observations définitives de la chambre régionale des comptes Normandie sur les comptes et la gestion de la
commune de Houlgate :

2- L'information budgétaire et financiere
a-. Le vote du budget

Le budget de la ville est présenté par nature et voté par chapitre pour les deux sections.
Le calendrier budgétaire est respecté, y compris en 2020 et en dépit du report des élections.

Depuis 2021, la nouvelle municipalit¢ a souhaité organiser un débat d'orientation
budgétaire. Elle y présente notamment les dépenses d'investissement par opération, répondant a
une préoccupation de bonne compréhension par les élus et les citoyens.

b- Une présentation des documents qui demeure imparfaite

L’article L. 2313 1 du CGCT rappelle que « pour l'ensemble des comrﬁunes les
documents budgétaires sont assortis d'états portant sur la situation patrimoniale et financiére de la
collectivité ainsi que sur ses dlfferents engagements ».

Bien que la présentation des documents budgétaires communaux se soit amelloree au -
cours de la période, avec, notamment, Iajout d’informations fiscales et financiéres, des méthodes
d’amortissement et une présentation agrégée du budget principal et des budgets annexes, cette
-information est inégalement retracée.

Des omissions et des incohérences ont été relevées dans la presentatlon des annexes
pour certains exercices, notamment en matiére de personnel, de contributions directes et de dettes.
'Les garanties d'emprunt accordées par la commune ne sont pas mentionnées au compte -
administratif de la ville depuis 2018, en dépit de délibérations témoignant du contraire.

Un effort particulier- doit en conséquence étre consenti pour améliorer la présentation
des documents budgétaires soumis & 'approbation du conseil municipal, qui doit assurer I'exactitude
et I'exhaustivité des informations portant sur la situation fmancuere patrimoniale et sur les
engagements contractés.

D- Une station classée de tourisme, mais qui ne bénéficie pas de
-surclassement démographique :

1- Rappel du cadre normatif de ces régimes dérogatoires

Parmi les communes touristiques au sens de l'article L. 133-11 du code du tourisme,
Particle L. 133-13 prévoit que « seules les communes touristiques et leurs fractions qui mettent en
ceuvre une politique active d'accueil, d'information et de promotion touristiques (...) peuvent étre
érigées en stations classées de tourisme (...) »'. Les articles L. 2231-5 et suivants du CGCT
prévoient la procédure a suivre, notamment le réle de 'assemblée délibérante.

_ ~ Le décret n° 99-567 du 6 Juulet 1999 précise les conditions dans Iesquelles la commune

~ érigée en station classée de tourisme peut solliciter le préfet.en vue d’obtenir son surclassement
dans une catégorie démographique supérieure. Dés lors, le surclassement démographique est une
possibilité ouverte aux stations classées de tourisme, mais n'est pas -une conséquence induite par
le classement, ni un changement relevant d’une simple délibération du conseil munICIpal Ce régime
emporte les conséquences suivantes :

! Cette derniére qualification de « station classee de tourisme » est accordée pour douze ans, entrainant prorogatlon automatique
du statut de commune touristique pour cette durée (article L. 133-15). .
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Avantages du régime des stations classées de Surclassement démographique accordé par le préfet -
tourisme . avantages possibles issus de I'application d'un seuil
démographique supérieur

Perception directe de la taxe sur les droits d'enregistrement |  Attribution éventuelle de nouvelies bonifications indiciaires
o pour les emplois fonctionnels ou non fonctionnels

Autres avantages comme la possibilité d'occupation du Emploi éventuel d'agents a un grade supérieur
-domaine public des plages pour 8 mois au lieu de 6 mois par
les délégataires, vente de boissons alcoolisées a emporter
pendant des manifestations touristiques, etc.

Création éventuelie d'emplois fonctionnels

Source : CRC

2- La situation de Houlgate -

a- Le bénéfice des avantaqes procures par le statut de statlon classee de
tourisme

La ville de Houlgate a obtenu, par arrété préfectoral du 13 mai 2019, une confirmation

- de son classement en commune touristique, puis le 20 mai 2021, celle de station de tourisme, aprés

instruction de la demande du conseil municipal dans sa délibération du 28 avril 2021. Il s'agit du

" renouvellement du classement effectué précédemment par le décret du 25 novembre 2009, qui a

. notamment pour conséquence une majoration de 50 % des indemnités de fonction du maire et des

adjoints, ainsi que la perception du produit de la taxe addltlonnelle aux droits d’ enreglstrement ce
qui représente 532 696 euros en 2020 pour Houlgate.

b- Les avantages i_ndUs octroyés en l'absence de surclassement démoqraphique

Si la commune a dellbere le 29 octobre 1999, afin d’obtenir un surclassement
démographique, sollicitant un niveau compris entre 10 000 et 20 000 habitants sur le fondement
d'un dossier, aprées sollicitation des services mummpaux il n'est pas apparu trace de decision en ce
sens. La préfecture du Calvados a confirmé qu'aucun arrété de surclassement demographlque
. n'existait pour Houlgate. Un considérant de la délibération de 1999 semble se référer au méme
processus avorté plusieurs décennies auparavant : « considérant que le surclassement actuel a fait
'objet d’'une simple délibération municipale du 6 ma/ 1967 (...) ».

. La commune applique pourtant, & tort, certains avantages liés au surclassement
démographique, I'attribution au titre d’un motif particulier de la nouveIIe bonification indiciaire et le
recrutement d’un agent au grade d’attaché principal. ' : -

Le décret n° 2006-779 du 3 juillet 2006 portant attribution de la nouvelle bonification
indiciaire & certains personnels de la fonction publique territoriale prévoit dans son annexe n° 1
plusieurs types de postes correspondant a son attribution et un nombre de points correspondant.

Le motif d’attribution pour des « fonctions d’accuieil exercé a titre principal » est possmle
selon ce texte « dans les conseils régionaux, les conseils généraux, les communes de plus de
5 000 habitants ou les établissements publics communaux et intercommunaux en relevant (...) ».
Au regard de la population communale, ce motif d’attribution n'est pas ouvert a la ville de Houlgate
Sept agents bénéficient pourtant de points de bonification a ce titre, plus un agent de 2013 a 2020
avant le changement du motif d'attribution. : :
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La seconde conséquence de la strate démographique d’appartenance de la commune
de Houlgate est Iimpossibilité, en dega de 2 000 habitants, de recruter un agent au grade d’attaché
principal, conformément a l'article 2 du décret n° 87-1099 du 30 septembre 1987. ’

En réponse a la chambre, la commune a manifesté son intention de régulariser dés que
possible cette situation en engageant une procédure de surclassement démographique,
mentionnant des échanges en ce sens avec la prefecture. : '

- GESTION COMPTABLE ET FINANCIERE |

Le budgét principal de la ville de Houlgate représentait, en 2020, 85 % des recettes
totales, contre 13 % pour le budget annexe de la régie de.I'eau, lequel est établi sous le plan de
comptes M 49, les 2 % de recettes restantes relevant du budget annexe de I'aire de campement.

A- La fiabilité des comptes

1~ Le suivi du patrimoine

- Bien quelle n’en ait pas I'obligation au regard de sa taille, la commune pratidue'un
amortissement de ses biens. Mais sans inventaire fondant un état de I'actif exploitable, le suivi de la
valeur du patrimoine ne peut étre assure. ' : ' '

L'écriture de transfert comptable des biens mis en service depuis le compte 23

« immobilisations en cours » vers les comptes d'immobilisation définitifs apparait incomplete. Les

flux portant sur les immobilisations en cours atteignent 2,29 millions d’euros alors que les transferts

-vers les immobilisations en service se limitent a 1,74 million d’euros sur la période contrdlée, malgre

" un mouvement de reprise en 2020. .

Il convient dés lors que la commune établisse prioritairement un inventaire physique et -
comptable de ses immobilisations, en agissant d’abord sur le recensement et la valorisation de ses
biens, puis sur les écritures retracant fidélement I'état de son actif. En réponse a cette préconisation,
la municipalité a informé la chambre que des travaux de recensement avaient été engages en février

2022. : '

2 - Lacomptabilité d’'engagement et les restes a réaliser

Si elle suit ses engagements, la commune ne dispose pas d'une comptabilité
- d’engagement formalisée, pourtant imposée a larticle L. 2342-2 du CGCT, alors que cette
présentation en « droits. constatés » permetirait notamment une mise en ceuvre affinée de
I'autorisation budgétaire. La nouvelle municipalité indique avoir constaté ce manquement et vouloir

y remédier.

v Le calcul des restes a réaliser est néanmoins effectué, a partir des dépenses restant a
mandater sur les engagements juridiques contractés par la commune (contrats et devis),
uniquement sur la section d’'investissement, méme si ces montants n'apparaissent pas toujours au
compte administratif. ‘ :

. De plus, la commune n'a pas été en mesure de fournir certains justificatifs pour des
recettes inscrites en restes a réaliser, principalement issues des subventions de 'Etat, notamment
~ pour le budget 2021. L'incidence de ces écarts sur le résultat demeure cependant limitee puisque le

résultat & reporter reste positif : 1 188 828 euros contre 1 221 401 euros, et le résultat de 2020 n'a
été minoré que de 2 473 euros. ‘
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: La commune doit assurer la tenue d’'une comptabilité d’engagement, ce qui pourra
notamment faciliter le suivi de I'exactitude de I'évaluation de ses restes a réaliser.

3- L'exécution budgétaire

. Sur la période observée, les taux de consommation des crédits en section de
fonctionnement sont de I'ordre de 90 %. Cette proportion traduit une pratique de gestion, évoquée
par I'ancien ordonnateur, qui consistait en la mise en réserve systématique de 10 % des crédits
votés durant 'exécution de chacun des exercices, qui se voulait prudente mais qui empéchait leur
consommation effective. En 2020, durant la crise sanitaire, le taux de réalisation des dépenses de

fonctionnement est demeuré autour de 91 %.

Le taux de réalisation des dépenses d'investissement du budget p'rinci'pall apparait
particulidrement bas, inférieur & 40 % des crédits votés en 2017 et 2018, en tenant compte des
- restes a réaliser, et inférieur a 50 % au titre du budget annexe de I'eau de 2017 a 2019. L

Postérieurement, une amélioration sensible est relevée, le taux de réalisation étant de
‘F'ordre de 80 % au budget principal et de 70 % au budget annexe de 'eau. Dans la mesure ou la
commune entend reprendre ses investissements & un rythme plus soutenu, leur programmation sur
une base pluriannuelle serait de nature & améliorer I'anticipation des crédits a inscrire au budget.

.4 - Autres corrections comptables a conduire

a- Les provisions

Alors que la commune indique ne pas avoir de contentieux en cours, une provision pour
risques et charges de 15245 euros est comptabilisée au compte « provisions pour risques »,
antérieure a 'exercice 2009. Ne correspondant a aucun risque contentieux, cette provision n'a plus
lieu d'étre conservée et doit faire I'objet d’une reprise. ‘ :

b- Les travaux en régie

Des travaux en régie, enregistrés dans les comptes a hauteur de 190 741 euros durant
la période sous revue, sont réalisés et constatés par certificat administratif. Néanmoins, les
documents ne mentionnent pas la nature exacte des travaux réalisés, ni le détail du personnel
employé et du matériel mobilisé. La délibération fixant le taux horaire pour les travaux réalisés en
régie n'a pas été produite, la commune indiquant calculer le taux horaire des interventions a partir

de la rémunération des agents. ‘

Il conviendrait que la dépense représentée par les travaux en régie, fondée sur le colt
horaire de la main d’ceuvre et de 'usage du matériel employé, soit établie par delibération, et que
- les états précisent les travaux réalisés afin de s'assurer de leur bonne comptabilisation en

_investissement. En effet, les travaux d’entretien ne donnenit pas lieu a écriture de transfert dans les

comptes d’actif. o :

B - Analyse de Pexploitation

L’année 2020, compte tenu du caractére exceptionnel des mesures de restrictions
sanitaires, sera analysée principalement sous cet angle conjoncturel, afin de ne pas fausser la
“lecture des tendances qui se dégagent de I'observation des exercices précédents. '
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1 - Des recettes qui reposent essentiellement sur la fiscalité

La majeure partie des ressources de la ville de Houlgate provient de la fiscalité, avec
une tendance au renforcement de son poids relatif, de 69,8 % en 2016 4 71,2 % en 2019 (71,3 %
en 2020), en raison tant de sa dynamique propre que de l'infléchissement de la dotation globale de
fonctionnement.

Il est a noter que si, en 2020, le montant des produits de gestion diminue faiblement
~avec 5,3 millions d’euros, c'est Ie montant des dotations et participations qui pallie la baisse de la

flscallte :

a- Les ressources fiscales en progression

Les produits de la fiscalité reposent essentiellement sur la taxe d’habitation et sur les
taxes fonciéres, dont les recettes ont augmenté de 18,8 % sur la période sous revue. En effet, de
2016 a 2020 la ville a choisi de rehausser ses taux d’imposition, qui étaient inchangés depuis 2013.

Ainsi, le taux de la taxe d’habitation est passé de 6,28 % en 2015 a 7,13 % en 2020,
celui de la taxe fonciére sur les propriétés baties de 13,25 % a 15,04 % et celui de la taxe fonciere
sur les propriétés non baties de 14,74 % a 16,72 %. L’augmentation Ia plus importante ayant eu lieu
au titre de 2017 (+ 7 %), on en retrouve l'effet dans les produits de I'année, qui croissent de
177 512 euros. Cette croissante reste toutefois modérée, permise par la difference de valeur des
bases cadastrales, évaluées a 15,3 millions d’euros pour la commune contre 1,3 million pour la
moyenne de Ia strate. ,

Les produits des jeux, qui composent avec les droits de place les « taxes sur activité de
service et domaines », augmentent de 2016 a 2018 de 122 108 euros, soit de 17,7 %. En 2019, ils
représentaient 20 % des ressources fiscales nettes de la ville. Les taxes additionnelles sur les droits
de mutation, que la commune pergoit directement en raison de son statut de station classée de
tourisme (voir supra), connaissent une évolution erratique avec une progression marquée en 2017
et 2019 permettant une augmentation des produits sur la période de 155 000 euros.

La diminution modérée de ses ressources fiscales en 2020, de I'ordre de 300 000 euros,
est imputable aux seuls produits des jeux, en baisse de 42,7 %, et dans une moindre mesure aux
droits de place (- 12 %), tandis que les taxes fonciéres et d’habitation et les droits de mutation
poursuivent leur progression. En 2020, la ville a pergu, en outre, 125 269 euros de compensation

‘de pertes de recettes de la part de I'Etat. Dans sa délibération du 10 juiliet 2020, le conseil municipal
a décidé d'exonérer pour deux mois les commergants du marché de la vulle des droits de place.

L’exercice 2020 montre la fraglllte de certains produits fiscaux lmportants ce qui devrait
_inviter la ville a la prudence, notamment au regard des charges courantes.

b - Les ressources d’exploitation et mstltutlonnelles

La dotation globale de fonctionnement connait une baisse continue durant la période,
perdant 25,6 % de sa valeur, soit prés de 160 000 euros. En 2020, ce mouvement de baisse est
occulté par le rattachement de produits & hauteur de 125269 euros, correspondant a la-
compensation par I'Etat de la perte de produnts evoquée précédemment.

La commune perg:0|t le produit de droits d'accés a certains équipements et services
- communaux, notamment la cantine scolaire. Elle met en location cing logements, un local
commercial et douze garages, en contrepartie de loyers prévus dans des contrats de bail,
correspondant aux « revenus locatifs ». Les redevances sur services publics industriels et
commerciaux correspondent aux redevances versés par les délégataires, principalement le casino
et 'établissement de bains, qui sont revalorisés annuellement. '

" Globalement, la part représentée par les ressources institutionnelles et d’exploitation ne
permet pas d’atténuer la volatilité de certains produits fiscaux.
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2 - Les charges de la commune

Les charges de personnel .constituent le premier poste de dépenees de la ville,
avoisinant les 60 % des charges de gestion en 2019 (65 % en 2020, en raison de la contraction des
charges de I'année), ce qui représente un niveau relativement eIeve lié A la spécificité touristique

de la commune.

Les charges a caractére généralconnaissent une diminution globale d’un peu plus de
20 % pour la période: en incluant 2020, mais le chiffre de 2019 était supérieur de 7, 7 % au nlveau :
de 2016. _

Cette progression repose sur I augmentation de tous les principaux types de postes de
dépenses, achats, locations et entretiens ou réparations. Au compte 6135, dans les « locations
mobilieres », la part majeure des dépenses d’illuminations, de sonorisation et de location de
transports illustre la vocation touristique de la ville. Ce compte diminue d’ailleurs significativement
en 2020, en raisoh de I'absence d'animations organisées lors de la saison estlvale frappée par les
restrictions sanitaires. :

Les subventions de fonctionnement ont été réduites de moitié, avec une baisse marquée
dés 2017. Les subventions aux etablrssements publics concernent principalement le CCAS
(125 000 euros en 2019). _

Tableaun°1: Subvenfions allouées

Var. annuelle
2020 moyenne

_ _ _ , 2016, 2017 2018 2019 |
Subventions de fonctionnement | 429734 192240 | 249 221 | 250 581 | 221465 -153%

dont subventions au CCAS et a la calsse des | 137000 116000 | 140000 140 000| 127000|  -1,9%
dont subventions aux personnes de droit privé | 292734| 76240| 109 221| 110581 85465 -26,5%

Source : comptes administratifs de la commune

La'diminution sensible constatée en 2017 correspond principalement aux « subventions
aux personnes privées », qui incluaient les versements au profit de I'office de tourisme, alors sous
forme associative, pour 175 000 euros, qur ont pris fin avec le transfert de cette competence a

I intercommunalité.
C - Financement et investissements

1 - Le financement propre

~ Si le budget principal de la commune dégage un excédent brut de fonctionnement, en
évolution favorable durant 'ensemble de la période sous revue, il présente un niveau fragile si on
ignore I'exercice 2020, pour lequel la baisse des charges a été plus marquee que celle des produits.
~ Il oscille entre 7 % et 16 % des produits de gestion.

Le pic constaté en 2017 est en partre conjoncturel car le transfert de la competence en
matiére de tourisme a contribué cette année-la a la baisse des charges, de plus de 200 000 euros
en fonctionnement, tandis que la baisse des produits en regard, avec I'ajustement de I'attribution de
compensation (+ 78 738 euros), n'est survenue que l'année suivante. L'exercice d'aprés, la

“subvention aux établissements publics locaux augmente de nouveau.

. La capacité d’autofinahcement'(CAF) brute dégagée est donc faible en 2016 et 2018,
‘avec un redressement a compter de 2019. La cession, survenue le 21 décembre 2018, d'un
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ensemble immobilier mcluant 'ancienne gendarmerie a « Calvados Habitat », avalt en outre permis
a la commune d’ obtenir un produit de 600 000 euros. '

Une fois pris en compte les annuités de la dette a rembourser, une insuffisance
d’autofinancement nette au cours de ces deux mémes exercices est relevée. Si la CAF s’améliore
ensduite, elle demeure faible, avec 369 743 euros en 2019. L’amélioration de 2020 est conjoncturelle

et liée a la baisse des charges.

' Enincluant le budget annexe de Ieau le flnancement propre total est de 597 388 euros
en 2019 soit 25 % de plus qu’au seul budget principal, et en 2020 a 948 410 euros, soit 21 % de

plus,

2 - Des dépenses d’équipément faibles

L'investissement est resté trés contenu durant la période, tant au budget principal (moins
de 400 000 € par an en moyenne) qu'au budget de la régie de I'eau (220 000 € par an). Le rapport
entre financement propre et dépenses d'équipement reste ainsi favorable, & des nlveaux élevés, en
2017 et 2018 par exemple, Finvestissement demeurant faible.

Tableau n° 2 : Rapports entre dépenses d’équipement et financement propre

2016 2017. 2018 2019 2020
Dépenses d'équipement BP 399316 | 199734 251 886 859 486 273 030
"Financement propre dispo / depenses 4 o
d'équipement du BP . 54,1 % 317,1 %- 286,0 % 51,9% 2751 %
Dépenses d'équipement BA Eau 161 151 69 729 321 268 177 917 366919
" Financement propre dispo / Dépenses | )
d'équipement 107,0% . 3154 % 34,3% 85,0 % . 53,7.%
Dépenses d'équipement BA Camping 18 094 0 26 486 20210 20 826
Charges a répartir 0 0 0 0 . 460 701
Besoin ou capacité de financement y _ ;
propre consolidés -185 925 626 398 281004 | -387 436 -158 617
Nouveaux emprunts de l'année 0 - -0 0 . 0 1 365 701
Nouveaux emprunts de I'année BA Eau. 0 0 0 0- - 315400
Mobilisation ou reconstitution du fonds de ' A
roulement net global consolidé -185 925 . 626 398 281 004 - -387 436 1522 484

~ Source : CRC, d'aprés les comptes de gestion

~ La période de 2016'a 2018 ne connait pas d’opération d’ampleijr, avec cependant des
travaux d’'entretien de la mairie, la création d’'un chemin d’accés sécurisé au chéteau de Beuzeval,

la participation a la réfection de la cléture de la ligne ferrov:alre ou le changement des chaudieres = -

des batiments communaux.

L’année 2019 fait flgure d’exception avec un total de 860 000 euros de depenses
.d'équipement au budget principal, qui a permis a la ville d'atteindre la moyenne de sa strate. Durant
les autres exercices, les dépenses d'investissement consacrées a I'équipement représentent
seulement entre 55 % et 40 % du total contre 77 % & 70 % pour la moyenne de la strate.

Outre I'opération de rénovation thermique du cinéma et de ses sanitaires en 2020, la-
nouvelle municipalité indique vouloir accroitre les investissements, comme la rénovation de I'aire de
campement, le cabinet médical « provisoire » en 2021, puis le cabinet médical « définitif » en 2022-
2023, ou encore le projet de construction du centre technique municipal, déja mentionné, pour y
accueillir les ateliers municipaux autour de 2023 ou 2024. Les éléments produits témoignent de cette
orientation, qui inclut egalement le renouvellement du matériel qui le nécessitait au premier semestre

' 2021
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.3-  Un niveau d’emprunt qui appelle une éertaine attention

La ville n’a pas souscrit d’ emprunt durant les exermces sous revue de la précédente
mandature, situation, qui a pris fin en 2020.

a-. Un désendettement entre 2016 et 2019

Au 31 décembre 2019, Houlgate remboursait au titre du budget principal vingt emprunts,
contractés entre 1999 et 2015, pour un capital restant d(i de 3 488 867 euros. Au titre de la régie de
I'eau, la commune en remboursait dix, pour un montant de 730 624 euros. Les deux emprunts les
plus anciens, de 1999 et 2000, sont arrivés & expiration respectivement en 2019 et 2020.

L'encours de la dette a diminué de 1 965 304 euros sur cette période. |l représentait, en
2019, 63 % des produits de-gestion du budget principal et 67 % des produits du budget principal et
- du budget de la régie de I'eau, contre 78,56 % pour la moyenne de la strate.

~ b- La renégociation partielle et la souscription de _nouveaux emprunts au

deuxieme semestre de 2020

La volonté affimée de la nouvelle municipalité de bénéficier d'une capacité
d’investissement plus importante comme de tirer avantage des taux dont elle pouvait alors
bénéficier, traduit un changement de politique menée en matiére d’'emprunts.

Par délibération du 16 septembre 2020, le conseil municipal a donné son accord au
réaménagement de la dette souscrite auprés de la Caisse frangaise de financement local (CaFiL)
pour un montant total de 2 188019 euros dont 469 052 euros au titre de lindemnité de
refinancement. Ce nouveau contrat se substitue a neuf emprunts souscrits pour des durées courant
pour la plupart sur 25 ou 30 ans, avec des taux fixes compris en 4. % et 5,2 %, pour un emprunt dont
le terme est reporté a 21 ans a compter de la signature, soit le 1°" novembre 2041, au taux fixe de
0,61 %, diminuant les annuités dues. :

Parallelement, deux nouveaux préts ont été souscrits aupres de la Banque postale, de
680 000 euros sur 25 ans (taux fixe 0,91 %) et de 225 000 euros sur 10 ans (taux fixe de O, 49 %),

smt 905 000 euros.

Au terme de ces opérations, la dette du budget principal passe, au 31 décembre 2020,
de 3 214 890 euros a 4 712 617 euros, soit une hausse de plus de 46 %. Les annuités associées a
Temprunt renégocié passent de 150 513 euros a 109 788 euros, tandis que s’ajoutent 57 302 euros
au titre des nouveaux emprunts, une proportion qui reste donc similaire. Cet accroissement de la
dette n’'était pas motivé par des opérations d’équipement équivalentes en 2020.

c- La capacité de désendettement

. L’alourdissement de I'encours au 31 décembre 2020, qui atteint 4,7 M€ au budget
principal contre un montant de 3,2 M€ sans réaménagement de la dette, porte son niveau a 89 %
‘des produits de gestion. En y ajoutant le budget de la régie de l'eau, la dette totale atteint
5 259 868 euros, ce qui représente une capacité de désendettement au regard de la CAF brute du
budget principal de 6 ans. Toutefois, le caractére exceptionnel de la CAF de 2020, plaide pour une
‘comparaison avec celle de 2019, ce qw condunralt a un rapport de 8 ans comme capacnte de
désendettement. .

Si la reprise de linvestissement cOrrespond au constat partagé d’'une faiblesse
particuliere durant plusieurs années, la ville doit s’attacher a un suivi vigilant de la dette en vue de

sa résorption.
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L'amélioration de sa capacité d’'autofinancement passe par la maitrise des charges ou,
a défaut, par-la poursuite de la dynamlque des produits fiscaux, pour assurer a la collectivité une
situation équilibrée, Iui permettant de s'inscrire dans une démarche pérenne. Dans sa réponse, la
commune a indiqué souhalter condunre une revue de ses charges de personnel comme

d epr0|tat|on

IV- LA GESTION DES EQUIPEMENTS TOURISTIQUES ETLE FINANCEMENT
DES ASSOCIATIONS LOCALES

A - Les délégations de service public

La ville de Houlgate a concédé six délégations de service public (DSP) : la gestibn du
casino, celle du cinéma et les quatre subdélégations du domaine public de Ia plage, lui-méme
concédé a la ville par I'Etat. .

' Si durant 'essentiel de la période de gestion examinée, la commission des délégations
de service public et des marchés était unique, une commission de délégation spécifique aux services

publics conforme aux exigences de article L. 1411-5 du CGCT a été constituée par délibération du
10 décembre 2020, ce qui pourrait étre de nature a améliorer les procédures de passation de ces

conventions.

1- La délégation de service public du casino et du cinéma

, Le casino date de 1877, installé en 1907 dans l'actuel batiment. C'est un casino de taille
 moyenne : le dernier classement disponible, fondé sur les produits de jeu de I'exercice 2016-2017,
le place au 118° rang sur 201, avec 5 822 752 euros.

a- Un délégataire ancien

Le délégataire en est la société d’exploitation des casinos de Houlgate (SECH), créee
en 1983, qui appartient aujourd’hui au groupe « Viking Casinos », gestionnaire de onze casinos en
France et qui gére le casino depuis 1991. , :

_ La convention actuelle, signée le 22 j juin 2007 avec ce méme delegatalre historique, a
pris effet au 1°" décembre 2007, pour une durée de 18 ans, durée longue mais qui ne semble pas
excessive au regard des comparaisons dans le secteur des jeux. Cing avenants sont venus en
modifier le déroulement, en particulier le dernier en date, celui du 18 décembre 2017, qui a conduit
a une modification de son article 32, pour prévoir une contribution de 10 000 euros a la ville de
. Houlgate directement, et non plus a loffice de tourisme associatif, en raison du transfert de la

. compétence a l'intercommunalité. '

" b- Les modalités d'exécution

L'établissement est autorisé pour 75 machines a sous, trois tables de jeu de « black
jack » et une table de « roulette anglaise » électronique (prévue par avenant a Ia convention en
2015). .

L'usage des locaux appartenant & la commune est fondé sur un bail emphytéotique,
conclu le 27 novembre 2007, correspondant a la durée de la convention, qui prévoit par ailleurs dans
son article 10.7 la charge des dépenses d’entretien et de réparation au délégataire. La convention
prévoit que celui-ci acquitte une redevance annuelle de 60 000 euros hors taxes, avec une
revalorisation indexée sur l'indice des loyers. La convention décrit les espaces relevant de la
délégation du casino, soit un total de 1 153 métres carrés, et ceux du cinéma également concede,
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qui se partagent le méme batiment. La nouvelle municipalité élue en 2020 a annoncé publlquement
un projet de déplacement du casino au terme de Iactuelle convention.

Le restaurant, dénommé « Entre terre et mer» et dlsposant de 80 couverts, est géré.
- directement par le délégataire, ainsi que les deux bars. Le projet de subdélégation de I'activité du
restaurant, engagé en 2018, n'a pas about| au terme de la procédure, faute d'offre considérée

comme satisfaisante. ’
En 2018-2019, étaient employés vingt-neuf. salariés pérennes, dont trois cadres de
direction. o : '

c- Un suivi insuffisant de I'exécution par la commune

_ Le rapport mentionné a larticle L. 3131-5 du code de la commande publique est
régulierement produit chaque année par le concessmnnalre Son contenu nappelle pas
d’observations. :

La forte réduction en 2020 de la contribution a I’animation de la station, si elle -pouVait
s’admettre dans son principe, n'a aucunement été convenue avec la commune, le délégataire ayant
unilatéralement décidé de se soustraire aux obligations de la convention. La ville a appris ces
modalités, au mieux, en prenant connaissance du rapport d’activité en 2021. Cette attitude traduit
Pabsence de dialogue régulier avec 'autorité délégante.

De fait, la convention prévoit une commission de concertation, qui devait se réunir une

~ fois par trimestre, présidée par le maire ou son représentant et qui a vocation, notamment, a porter
sur les travaux d’entretien menés par le délégataire. Aucune commission de concertation ne s'est

tenue sur la période.

La tenue des commlssmns de concertation devrait étre assurée afin que le suivi de
'exécution puisse étre pleinement assuré, certains éléments présentés ci- apres soulevant des
mterrogatlons en ce sens.

d- Une activité qui décline

L’activité principale dé. jeux s’appuie de maniére prédominante sur I'exploitation des
machines a sous, qui représente chaque année de I'ordre de 97 %-du chiffre d’affaires.

Tableau n° 3 : Evolution des produits du casino et des préléVements

Exercices comptables du _ ' .
" délégataire 2016 -2017 | 2017 -2018 | 2018-2019 | 2019-2020
(01/11 au 31/10) | ' o
Produit brut desjeux | 5822752 | 6213893 | 5871101 | 4681689
dont machines a sous | 5696198 | 6092242 | 5709903 | 4549973
Restaurant et bar 519032 - 645968 | 601185 445 048
Prélevementau profitde | 2,/ g3 | 995747 | 740848 | 583424
la commune , -
Dont partreversee par | ;5067 | 190491 | 176704 | 133515
I'Etat S
Produit net des jeux | 3043318 | 3167656 | 3019844 | 2482104

Source : CRC, d’aprés les rapports d’activité
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La baisse des produits bruts de jeux atteint 19,6 % sur la période. Si 'on met a part
I'année 2020, les produits de I'exercice 2018-2019 ont diminué de 5,5 % pour retrouver un niveau
proche de I'exercice 2016-2017. Le casino est en particulier confronté a la concurrence des tres
proches casinos de Cabourg et Villers-sur-Mer, tous deux de taille similaire a celui de Houlgate.

La baisse d’activité de 2020 correspond a quatre-vingt-sept jours de fermeture
administrative. Comme évoqué précédemment, cinquante-huit manifestations ont été reportéees,
seule une somme d'un peu moins de 5 000 euros ayant ete engagée au tltre des contrepartles

décrites ci- apres

e- Les contreparties a I'activité de la station

1) Une conventioh plus ambitieuse

La convention prev0|t avec premsmn les contrepartles ala delegatlon lesquelles sont
substantiellement plus étoffées que celles prévues par la precedente qui, outre I'exploitation du
" restaurant, d’un bar et d’une discothéque, prévoyait seulement la mise a disposition gratuite auprés
de la mairie d’un salon, deux fois par an, tout en soulignant la nécessaire « qualité » de lammatlon
artistique qun devait étre proposee sans plus de détail.

Dorénavant, le délégataire s'engage a consacrer 6 % de son chiffre d’ affalres net ala
promotion du casino ou a des opérations de fidélisation, et 6 % a I'organisation ou. au parrainage de
- spectacles, d’animations ou de manifestations culturelles. Il consacre, en outre, 15 % de ses
dépenses de promotion au parrainage de manifestations et festivités, avec au moins
40 000 euros aux associations et 10 000 euros a l'office de tourlsme remplacé depuis 2017 par la
mairie. Ces dispositions sont complexes, dans la mesure ou le parrainage des.manifestations
municipales et associatives est inclus dans les dépenses de promotion, pour un objet pourtant de

méme nature.
2)  La fongibilité des enveloppes

I apparait que la distinction des deux enveloppes n'est pas effective, avec une
interprétation extensive de la fongibilité entre elles, en principe réservée au solde non dépensé dans
la convention. Ainsi, le rapport 2017-2018 évoque le montant global théorique de 462 067 euros
(correspondant bien a la part du chiffre d'affaires de 3850556 euros hors taxes), dont
441 075 euros de dépenses d’animation d’une part, et 87 073 euros de dépenses de promot|on
" d'autre part. En 2018-2019, le chiffre d'affaires est de 3 673 519 euros hors taxes, ce qui
- représenterait théoriquement 440 822 euros au total, en deux enveloppes de 220 411 euros. Enfin,
les charges promotionnelies sont de 43 772 euros, affichant une faiblesse encore plus marquée.

~ Pourtant, l'analyse de I'exécution détaillée dans les rapports d’activité montre un
déséquilibre dans des proportions tout a fait contraires, qui tient dans la définition imprécise voire
confuse qui est faite des dépenses d’animation. En premier lieu, des postes de dépenses
importantes, dites « animations gratuites » ou « club de fidélité », sont incluses dans les dépenses
d’animation, avec un descriptif succinct qui parait traduire pour partle des prathues de promotion
interne ou de fidélisation (jeux de grattage, initiation aux jeux, promotions, etc.) qui, s'ils pourraient
atre inclus dans la premiére enveloppe, ne correspondent manifestement pas aux attentes de la
seconde. En second lieu, les opérations de parrainage auprés de la mairie et aupres des
associations, qui devraient étre incluses dans les dépenses de promotion, sont ici classees dans
I'animation, en contradiction avec l'article 32 de la convention.

Si I'on retranche les participations au bénéfice de la commune et des associations, seuls
- 30 995 euros sont effectivement consacrés & des animations ou expositions et 4 842 euros a des
participations a Iorganisation d’animations, soit trés en-dega des 231 033 euros attendus cette
année-la. De méme, en 2018-2019, I'examen de l'enveloppe consacrée a [lorganisation
d’événements, précisée dans 'annexe recapltulatlve ne permet de constater que 34 811 euros au
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titre de I'organisation de spectacles et animations et 10 000 euros pour des partenarlats dans une
enveloppe de 220 411 euros.

Ces imprécisions ou qualifications contestables des anlmatlons financées au titre de
. chacun des articles mettent en évidence une exécution qui différe des principes posés par la lettre
de la convention, conduisant de fait a Ilmlter les animations culturelles a 20 % de ! enveloppe prevue
a l'article 31.

Dés lors, il apparait au regard de ces éléments, que les rapports d’activité doivent refléter
a l'avenir la réalité des dépenses, selon leur nature afin d’ eclalrer loyalement la municipalité sur
I'exécution de la convention.

En outre, si la somme attribuée aux associations a chaque exercice budgétaire respecte
bien le minimum prévu, cette attribution directe par le délégataire ne permet pas d’associer la
municipalité au fléchage de ces sommes. La nécessité d'un dialogue avec la commune sur. des
financements qui ont vocation & venir en soutien de la politique touristique et de la vie locale, plaide-
pour une modification de cette disposition a I'issue du renouvellement de la convention.

Il est ainsi souhaitable que la commune s’assure globalement de la bonne réalisation
des engagements inscrits au titre de la convention et s’attache a effectuer un suivi plus rigoureux,
en particulier sur les modalités d’organisation de spectacles, d'animation ou de manlfestatlons

_culturelles.

2- Les subdélégations de la plage

- L’Etat a concédé a la ville de Houlgate I'entretien et I'exploitation du domaine'public de
la plage pour une durée de douze ans, durée maximale reglementaire, courant jusqu'au-31 mars
2020. Le 2 septembre 2020, le conseil municipal a sollicité une prorogation de cette délégation de
dix-huit mois' supplémentaires, jusqu’au 2 décembre 2021, acceptée par le préfet du Calvados.
L'argument avancé par la ville était de pouvoir correctement préparer les opérations de
renouvellement des subdélégations de service publlc concédées sur le domaine.

- La commune a choisi en effet de mettre en place, comme le prévoit la réglementation,
quatre subdélégations, dont les bénéficiaires actuels ont éte retenus par délibérations du-17 mars
2014, avec signature des parties au 4 avril 2014, pour une durée de six ans.

a- Nature des équipements et services

Si ces concessions sont de taille réduite, elles assurent le fonctionnement de services
et de petits équipements extérieurs trés visibles, destinés & 'accueil des touristes au sein de la
station, contribuant fortement & l'image de la ville bainéaire.

1) L'établissement de bains

La premiére, et de loin la plus importante, porte sur 'exploitation de « I'établissement de
bains » (douches et toilettes payantes essentiellement), du bassin-école de natation, de la location
de 180 cabines de plage (tous trois étant des biens appartenant a la commune), ainsi que la location
.de matériels de plage, I'exploitation de terrains de volley-ball, la gestion d'un club de plage pour
enfants, avec encadrement de moniteurs, ainsi que la vente de confiseries, glaces et boissons non
alcoolisées dans le secteur est de la plage Le délégataire d0|t organiser a titre annexe des
ammatlons concours sportifs ou ludiques.

La redevance due par 'exploitant est constituée d’une somme forfaitaire de 3 400 euros

"hors taxes, révisée annuellement, couvrant les frais d’entretien engagés par la commune, d’un
montant de 12 % du chiffre d'affaires hors taxes et 90 % du montant de location des cabines privées,
représentant au total une somme de 'ordre de 25 000 euros. Son délégataire s'engage par ailleurs
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a démonter ses installations en dehors de la période comprise entre le 1¢" avril et le 30 septembre
chague année, ainsi que les cabines. En 2019, 14 saisonniers étaient employés.

2). Les activités nautiques

La deuxiéme subdélégation. est une offre d'activités nautiques, correspondant é
I'exploitation d’une base nautique (possibilité d’'une seconde base prévue a la convention), |
fourniture de matériel de navigation (catamarans, planche a voile, planche a pagaie ou kayak ainsi
que combinaisons), la tenue de cours individuels et collectifs, ainsi que des stages.

La communauté de communes a laquelle Houlgate appartenalt alors, celle de {'estuaire
de la Dives, seule candidate, a été retenue en tant que prestataire. Depuis lors, la disparition de la.
‘communauté de communes délégataire, le 1% janvier 2017, a conduit & la reprise par celle de
Normandie Cabourg Pays d’Auge, qui lui a succédé dans ses droits. Outre les frais de préparation
‘de la plage, le délégataire paie un euro symbolique comme redevance, motivé par le caractére
considéré comme non rentable de I'exploitation. En I'absence de rapport d’ ‘activité, il n'est toutefois
pas possible de vérifier cette assertion incluse dans la convention.

3). Le mini-parc d’ attract/on et la buvette

La troisieme porte sur la reallsatlon puis I'exploitation, d’un mini- parc d attraction
(structures gonflables, trampolines, toboggan répartis en trois aires par categorle d’age de trois a
douze ans) et I'exploitation d’une buvette avec terrasse, avec interdiction.de cuisson et de vente de
boissons alcoolisées. La redevance d’occupation du domaine public est de 3 500 euros hors taxes

par an.
4) Le manége

La derniére consiste dans la fourniture et 'exploitation d’un manege pour enfants et de
petites activités complémentaires. La délégataire s acqwtte d'une redevance d’occupation du
domaine public de 4 000 euros hors taxes par an.

b - Un suivi de I'exécution impossible

Pour chaque délégation, une commission de concertation doit se tenir chaque année et
le- contenu des rapports annuels est fixé dans les conventions. Ces obligations ne sont pas
respectées. Seule la subdélégation de I'établissement de bains produit un rapport, mais qui ne
reprend pas tous les éléments prévus et demeure trés insuffisant pour permettre le controle de
I'exécution. La commune confirme F'absence de tenue des commissions de coordination.

Le suivi- de I'exécution de ces délégations n’étant pas effectué, la VIIIe contrevient a
l'article R. 3131-3 du code de la commande publique. .

Elle est invitée a y remédier en mettant en place les instrumeénts prévus a la convention
et un véritable suivi interne a I'administration communale, en désignant un référent par exemple.
Dans sa réponse, la commune indique avoir recrute au printemps 2021 un agent affecté au suivi
des contrats et des délégations pour répondre a ce besoin de renforcement. ‘

¢ - Deux prorogations successives

Par dellberatlon du?7 novembre 2019, le conseil municipal a decnde de reconduire ces
subdelegatlons dans un meme mode de gestlon delegue préparant ainsi la procédure de passation
a venir.
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1)  Une procédure irréguliére

Toutefois, alors que les conventions arrivaient a leur terme initialement le 31 mars 2020,
leur prorogation a été décidée par délibération du 3 mars 2020, par voie d’avenants, jusqu'au
4 novembre (parc d’attraction et manege) 10 novembre (activités nautiques) et 12 novembre 2020
(établissement de bains). _

) Une seconde prorogation a été décidée par le conse|I municipal jusqu’au 30 septembre
2021, mais par des délibérations adoptées seulement le 14 janvier 2021, et donc irréguliéres. En
effet, les subdélégations avaient en principe déja pris fin deux mois auparavant, au cours du mois
de novembre 2020, éteignant tout lien contractuel.

2) Leseffets ﬂn,anczers»

‘La ville s’est prévalue, lors de la premiére prorogation, de l'article R. 3135-8 du code de
la commande publique, qui permet des modifications des durées de concession, en raison du faible
‘montant au regard des seuils européens, tout en posant le plafond de 10 % du contrat initial.

Les conventions n‘ayant pas initialement estimé le chiffre d’affaires previsionnel, la ville
s'est alors s’appuyeée sur les chiffres d’affaires réalisés pendant la période d’exécution (figurant dans
la seule délibération, sans déclinaison du détail), n'excédant pas alors, globalement, le plafond fixé.

~ Le prolongement des effets des conventions en janvier 2021 a conduit & un
dépassement de ce seuil financier, que la ville n’évalue plus ultérieurement dans les délibérations
et avenants afférents. L'exécution de la délégation ayant été aIIongée au total de 18 mois, soit
540 jours supplémentaires, la poursuite de I'extrapolation conduit & conclure qu'en moyenne
‘théorique le dépassement a conduit a atteindre des montants représentant environ 25 % de leur
chiffre d'affaires, ce qui constitue un bouleversement de I'économie générale des délégations
initialement consenties. '

3) Les motifs invoqués

La premiére délibération se fondait sur le motif de la préparation nécessaire au
renouvellement des subdélégations. Il s’agit donc d’une difficulté d’anticipation, sans doute liée en
partie au défaut de suivi précédemment évoqué.

v Le motif invoqué pour la seconde prorogation, lié au contexte pandémique, . est
- contestable dans la mesure ol cette décision excede le strict délai nécessaire pour faire face aux
circonstances imprévues. L’'article R. 3135-5 du code de la commande publique indique que « le
contrat de concession peut étre modifié lorsque la modification est rendue nécessaire par des
- circonstances qu'une autorité concédante diligente ne pouvait pas prévoir ». En I'espéce, pour ce.
qui concerne le contexte de restriction sanitaire, 'ordonnance n° 2020-319 du 25 mars 2020 précise
que « dans tous les cas, la durée de cette prolongation ne peut excéder celle de la période prévue
a l'article 1%, augmentée de la durée nécessaire a la remise en concurrence a lissue de son
- .expiration », la période en question courant jusqu’au 23 juillet 2020, a minuit. _

. La ville évoque également a cette date I'échéance prochaine de la délégation de la plage
par 'Etat, avec une volonté de ne pas faire de conventions pour une durée trop courte, mais telle
n'elit pas été la situation si le renouvellement avait été engagé, dés la fin de 2019. :

Ainsi, la commune a manqué a ses obligations dans le cadre de la procédure de
renouvellement des conventions de subdélégation, en repoussant de dix-huit mois I'échéance sans
motif suffisant et en augmentant d’environ 25 % le montant financier initial, tout en laissant les
conventions s'éteindre avant de proposer un second avenant. Elle doit se mettre en mesure de
mieux anticiper, a I'avenir, les dates-butoirs des delegatlons octroyées, afin de garantir la bonne
‘tenue des procédures. : v

Il est relevé néanmoins que la prochaine échéance de ces subdélégations semble bien
préparée par la nouvelle municipalité, qui a engagé un bilan et une réflexion, d’'une part, sur le
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périmétre de ces subdélégations, afin de ne conserver que deux délégataires, d'autre part, sur la
qualité des prestations, I'augmentation souhaitée des produits pour la ville et sur une durée
coincidant avec la délégation par I'Etat du domaine public. Selon I'ordonnateur, aprés la conclusion
du nouveau traité de concession par I'Etat pour douze ans, puis la délibération du 6 février 2022, la’
procédure de passation devrait conduire & retenir les nouveaux délégataires pour une durée de six

ans.

B - Les associations

En 2016, le montant attribué aux associations était de 268 746 euros, montant qui
incluait pour la derniére année les 175 000 euros attribués, comme vu précédemment, & l'office de
tourisme associatif. En 2017, le montant ne s’élevait qu’a.70 350 euros et 108 055 euros en 2018.
Aucune autre association n’a bénéficié d’attribution superleure au seuil de 23 000 euros, avec de
nombreuses attributions d'un faible montant. :

: Seize associations bénéficient en outre de la mise a disposition permanente de locaux,
d'équipements sportifs ou de salles. Si la commune ‘n‘est pas soumise aux obligations des
communes de plus de 3 500 habitants posees par larticle L. 2313-1 pour la présentation des
concours sous forme de prestations en nature, ceux-ci doivent néanmoins étre pris en compte, et
formalisés comme tels. Ainsi, la mise a disposition gratuite et permanente du stade de football et de
ses locaux attenants, du terrain de moto-ball et des locaux attenants et des terrains de tennis aux
trois assomatnons concernees constitue un autre mode de concours fmancner

Il est relevé que les modalités de mise a disposition gracieuse de salles et plus encore
la mise a disposition de ces équipements municipaux n’ont pas fait I'objet de délibérations du conseil
municipal. Dans ce dernier cas, une convention de mise a disposition prevoyant les modalités serait
v souha|table La ville lndlque vouloir repondre a ce probléme.

V- LA COMMANDE PUBLIQUE
A- Le contrdle du conseil municipal

1- Le cadre des déléqatibns

Une subdélégation générale du maire pour 'engagement des dépenses relatives aux
. achats de fournitures et services a été accordée par arrété du maire, en date du 16 avril 2014, a la
premiére adjointe, a concurrence de 10000 euros par commande. Des subdélégations ont
également été accordées a quatre autres adjoints pour les achats de fournitures et services, chacun
dans leur domaine de compétence, a concurrence de 4 000 euros par commande. En 2020, le maire
a subdélégué au quatriéme adjoint chargé des finances le domalne de la commande publique, avec
les marchés et les délégations de service pubhc ,

2 - Les commissions et I'information du conseil municipal

La délibération du 4 juin 2020 proclamant les résultats de I'élection des membres de la
commission des marchés et de contréle des délégations de services publics ne mentionne pas les
listes déposées, ne retrace pas les opérations de vote et ne distingue pas les titulaires des
suppléants. Une seconde délibération est intervenue le 25 juin 2020 a la suite de la modification du
conseil municipal pour procéder a I'élection des commissions, avec les mémes défauts.
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Si une. procédure formalisée était envisagée pour un achat dépassant les seuils
européens, il conviendrait au préalable de procéder a la désignation d’'une commission o’ appel
d’offres dans les conditions requises par les articles L. 1414-2 et L.1414-3 du CGCT.

Conformément- a l'article L. 2122-23 du CGCT, le maire rend compte a Iassemblee
délibérante des décisions prises dans le cadre de sa délégation lors de chaquie séance du conseil
municipal. Si cette obligation est observée pour les marchés proprement dits, l'information ne
concerne cependant pas tous les achats et commandes effectués pendant la période sous revue.
Notamment, les locations de matériel, qui sont des marchés publics, ne sont pas retracées, et lors
de la séance du 10 juillet 2020, I'information sur le choix .d'un prestataire en communication ne s’est
pas accompagnee d’une information sur le titulaire ni le montant du contrat. :

B - Les procédures admini'stratives

Durant la période considérée, la commune ne s'était pas dotee d’'un service de Ia
commande publique, ne disposait pas d’'un guide de procédures, et ne procédait pas -a un
recensement de ses besoins. Des procedures pour les marchés de moins de 15 000 euros étaient
cependant détaillées dans une note de service de 2015, insistant sur la demande de plusieurs devis

“ selon des niveaux de montants, sur le choix de I'offre la plus avantageuse et la nécessité de ne pas
contracter avec les mémes prestataires. Aucune dlsposmon n’était prévue pour les marches au-dela

de 15 000 euros.

Les marchés sont préparés et les procédures conduites par la personne dirigeant les
services techniques. Les groupements de commandes avec 'EPCI sont ponctuels, tel celui
concernant 'acquisition d'un logiciel en matiére de ressources humaines, décidée par délibération
du 16 septembre 2020, avec 'EPCI et les communes de Cabourg et Gonneville- sur-mer Le conseil
juridique est externalisé (cf. infra, 'analyse spécifique de cette prestation). :

Depuis 2020, la commune a entrepris de revoir 'organisation de sa commande publique,
avec la désignation par le maire d’un adjoint délégué aux marchés publics. Un projet de guide plus
étoffé est en cours d'élaboration, et un recrutement est intervenu au printemps 2021 pour pourvoir
le nouveau poste de responsable de la commande publique auprés de la dlrectnce générale des

services.

C- Lastructure des achats

: Au-dela d'un relevé des décisions prises en matiére de commande publique par le maire
pour l'information du conseil municipal, la commune ne réalise pas de suivi particulier de ses achats.
La liste des marchés établie a la demande de la chambre parait limitée aux procédures lancées par
les services techniques. ‘Les marchés de services (prestations de communication, de conseil
juridique) ne sont pas mentionnes, de méme que les marches de fournitures passes en groupement

de commandes.

1- L evolut|on générale des achats

Sur la penode consuderee la commune n’a signé aucun marché au-dela des seulls
européens de procédure formalisée. L’ ensemble des marchés a été passé en procédure adaptée.
75 marchés ont été identifiés par la. commune entre 2016 et 2020, pour un montant de 2,59 ME. Un
seul a fait I'objet d’une division en plu3|eurs lots.
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Tableau n° 4 : Montant des contrats signés en euros HT

IR A e

059.07 | 210 888.73 | 887 374.98 | 722 902,86 | 726 423,22

Montant des contrats signés (en € HT) 4

Source : commune de Houlgate

Le rapprochement de cette liste avec les annonces que la commune-fait paraitre sur la
plateforme nationale de la centrale des marchés montre que la commune recourt & une publicite
élargie y compris sous le seuil de 90 000 euros, ce qui est de nature a assurer une concurrence
suffisante, au-dela de la sollicitation d’entreprises par lettre de consultation.

A I'examen de cette liste et au vu du nombre de marchés passés par la commune (une
quinzaine par an), il apparait cependant que des projets auraient pu utilement étre regroupés, pour
leur gestion comme pour la passation des marchés, dans une méme opération, au besoin allotie.
Tel aurait pu étre le cas, par exemple, des travaux de rénovation de I'église sur la période ou encore
du rechargement en sable de la plage. il est & noter positivement que, si jusgu’en 2018 les travaux
de voirie faisaient I'objet de marchés successifs, un accord-cadre & bons de commande a été conclu
pour en regrouper une partie en 2018 et 2019. _

2-  Lanalyse de certains segments d’achat

a- Les locations mobiliéres

Les montants annuels importants consacrés a la location de matériels et équipements
(compte 6135 locations mobiliéres) frolent les 400 000 euros entre 2017 et 2019, alors méme que
ces dépenses ne sont pas retracées en tant que marchés, et que l'information du conseil municipal
sur le recours récurrent a ces prestations n'est pas assurée. Parmi les prestataires réguliers, sil'on
retrouve un marché pour la location d'illuminations festives, le recours récurrent sans marché ades
loueurs pour du matériel roulant destiné aux services techniques (pour un montant cumulé estime
par la commune & 241 000 euros entre 2017 et 2020) peut, en particulier lorsque I'ordonnateur ne
tient pas d'inventaire, trahir un niveau de vétusté de son parc?. La commune a répondu qu'elle
- entendait engager une réflexion sur le renouvellement de ses matériels, en realisant des
investissements qui limiteraient le recours a certaines locations.

b- Les achats d’alimentation pour le restaurant scolaire

_ ~ Les dépenses d'alimentation du compte 60623 présentent de nombreuses factures
récurrentes @ un méme prestataire (Transgourmet Ouest) sans bons de commande, pour des
montants avoisinant les 25 000 euros par an entre 2017 et 2019. Ces dépenses correspondent a la
fourniture de repas et denrées alimentaires pour le restaurant scolaire. Aucune référence, piece

justificative ou information du conseil municipal relative & un contrat n'a été retrouvée dans les
comptes, seul un document technique de septembre 2020 a pu étre produit. Il semble conclu de gré
& gré aux conditions générales de vente du prestataire.

, La commune devra veiller a 'avenir au respect, pour la fourniture des repas et denrées
alimentaires, des régles s'appliquant aux marchés passés en procédure adaptée et conclure ses .
contrats avec des prestataires préalablement mis en concurrence sur la base du cahier des charges
qu'elle déterminera. La commune, en réponse, a indiqué réfléchir aux possibilités de participer a des.
groupements de commandes mis en place pour des besoins similaires ou a la mise en place de
marchés a bons de commande. ' : ~

2| g compte 6155 entretien et réparations sur biens mobiliers supporte moitié moins de dépenses que le compte locations mobiliéres
(212 000 euros sur la méme période). Co :
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D - Examen d’un échantillon de procédures

1- Les constats et anomalies récurrents

Si les mesures de publicité n'appellent pas d’ observatlon en revanche, pour les
procedures pour lesquelles la commune n’a pas été accompagnée d'un prestataire, 'organisation
de l'accés physique et dématérialisé aux documents et de la dématérialisation du dépét des offres
ne parait pas de nature a garantir strictement I'horodatage des différentes opérations, ni
I'enregistrement des échanges avec les candidats. Par la suite, la commune a dématérialisé
entiérement ses procédures pour la publicité, le retrait des dossiers de consultation et le dépét des
offres, procédé qui parait correspondre davantage aux fonctionnalités et garanties attendues d'un
profil d’acheteur telles qu’elles sont prévues a I'annexe n° 7 du code de la commande publique.

En outre, les délais laissés aux candidats pour déposer leur offre parait trés court : trois
semaines pour 'accord-cadre a bons de commande de travaux de voirie, moins de trois semaines
avec visite obligatoire dix jours seulement aprés publication de I'annonce, pour le marché de travaux
de mise en place de la sectorisation, moins de quinze jours pour le marché d’assistance & maitrise
d'ouvrage, douze jours, au surplus en plein été, pour le renouvellement du marché de conseils
‘juridiques. L'ouverture des plis n’apparait pas mentionnée dans un proces- -verbal pour les
procédures de consultation hormis celle pour laquelle la commune a été assistée, ce qui contrevient
au principe de transparence des procédures de marchés publics. De méme, les rapports d'analyse
des offres ne retracent pas suffisamment les appréciations qui justifient la valeur technlque
lesquelles sont parfois inexistantes, seule la note étant mentionnee.

Afin de permettre une concurrence suffisante,-de garantir I'égalité de traltement des
candidats et d’assurer la transparence des procédures, la commune pourrait améliorer la tenue de
ses dossiers de marchés. La municipalité prévoit de procéder au recensement de ses achats et
consommations, et de: redéfinir d’ici a 2023 ses procédures internes, qui pourralt passer en
particulier par I'adoption d’'une nomenclature des achats.

2- Le marché de services de conseil juridique

La commune a renouvelé en 2016 son marché de services de conselil juridique vpo.ur
une nouvelle durée de trois ans reconductible une fois, auprés du méme prestataire qui le detenalt
depuis 2010. Le contrat, reconduit tacitement en 2019 court ainsi jusqu’en 2022.

a- L'exécution du contrat précédent et l’absence d’'identification des besoins de
la commune :

Le contrat précédent, conclu avec un cabinet parisien prévoyait une rémunération
forfaitaire de 2 200 euros hors taxes mensuels, correspondant a un forfait de 20 heures par mois
sur onze mois, soit 110 euros hors taxe de 'heure, incluant un déplacement par mois. Pour les
dossiers complexes ou présentant une ampleur exceptionnelle, la rémunération prévue hors forfait
était de 210 euros hors taxes de 'heure ou 800 euros hors taxes par jour, incluant les frais.

Avant le lancement de la nouvelle consultation, la commune n’a pas établi de bilan des
six années couvertes par la prestation précédente pour déterminer avec précision le volume horaire
correspondant a ses consommations réelles, afin de réajuster le marché, bilan qui ne peut étre établi
a partir des factures forfaitaires mensuelles transmises par le titulaire, présentées sans détail des

-prestations effectives. Le volume horaire mensuel prévu au marché passé en 2016, pour un prix
comparable, est néanmoins passé a 30 heures contre 20 heures dans le précédent contrat.

Ausecond semestre 2019, dix-sept interventions sont ainsi mentionnées, sans indication
du volume horaire consommeé. |l n'apparait pas que la commune réalise un suivi quantitatif de
'exécution de ce contrat depuis 2010. L'ancien ordonnateur évoque notamment les contentieux
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d’'urbanisme auxquels a été confrontée la statlon balnéaire. On ne retrouve pourtant, au titre de ces
dépenses en principe payees en sus du forfait, qu’une facturation limitée, avec 1 800 euros en 2016,
7 200 euros en 2017, puis plus aucune en 2018 et 2019.

La chambre reléve I'importance particuliere de la prestatlon pour une commune de cette
taille et au regard de ses besoins potentiels, qui ne donnent lieu a aucune evaluatlon objectlve

b- " Une procédure de renouvellement irréquliére

A lissue de ce premier marché, reconduit jusqu’en 2016, une procédure de mise en
concurrence a été engagée par la commune. La mise a disposition du dossier, pendant les douze
jours de publication utiles, pendant la période estivale, a souffert des mémes défauts de brieveté

gue décrits plus haut.

- Le dossier de consultatlon s’est limité au réglement de la consultation et au modéle
d’acte d’engagement. - En I'absence de cahier des clauses particuliéres, administratives ou
techniques, la consistance des prestations attendues n'a été exprimée que par I’objet méme du
marché : « assistance et conseil juridiques en droit public et privé », et la forme exigée par la
décomposition du prix a l'article 6 de l'acte dengagement Les candldats devaient produire un
mémoire avec présentation de leur méthodologie, ainsi qu'un devis descriptif et estimatif détaillé,
sans trame proposée. L'exposé de la nature et de I'étendue des besoins, le contexte particulier des
interventions ainsi que les qualités attendues du prestataire, qui figurent en introduction au rapport
- d'analyse des offres, ne paraissent pas avoir été portés a la connaissance des candidats, qui n’ont
donc pas bénéficié du méme niveau d'information que le prestataire sortant. '

Trois candidats ont déposé une offre dans les délais, trés réduits, entre le 20 juillet et le
6 aout. Il est particulierement relevé que si les offres ont été ouvertes le 24 aoit, le rapport d’ analyse
des offres n'a été etabll que le 6 décembre 2016 pour une attrlbutlon par deC|S|on du maire le méme

jour _ ;

: Or, le 6 décembre 2016, le contrat avec I’attributaire, établi sur un support différent et a
des conditions différentes de celles transmises avec son offre, avait déja été signé et se trouvait en
cours d'exécution depuis le 24 novembre. De méme, les lettres de rejet des offres concurrentes
avaient déja été transmises, le 25 novembre, ne faisant par ailleurs aucune référence a une note ou
un classement. Les courriers mentionnent .un délai de suspension de la S|gnature du marche
'mtervenue pourtant la veille, de onze jours.

Le contrat signé avec le cabinet Leca, Ie 24 novembre différe sensiblement sur le fond
et la forme de I'acte d’engagement transmis par le cabinet avec son offre. Il parait ainsi avoir été
rédigé a lissue d'une negomatlon qui n’était. pourtant pas prevue dans le réglement de la

consultation.

~c-  Une analyse des offres manquant d'objectivité

La commune s’est appuyée sur le code de déontologie des avocats pour écarter, au nom
d'un risque de conflit d'intéréts I'offre d'un premier candidat qui se trouvait représenter la partie
adverse dans le cadre d'un litige avec la commune. : . :

Le motif de rejet de I'autre candidature a été Ilbelle sans nuance. Le rapport d analyse
des offres n'évoque que briévement l'offre de ce candidat: « I/ est & noter que le cabinet LLC
associés n‘évoque a aucun moment la ville de Houlgate dans son mémoire, mémoire qui apparait
en définitive comme une présentation stereotypee de méthodologie (...) ».

: ~ Pourtant, le candidat rejeté présentait dans un mémoire détaillé d’'une cinquantaine de -
‘pages une équipe composée d’un avocat associé et quatre avocats dont les spécialités couvraient
un spectre pluridisciplinaire, avec désignation d’'un interlocuteur référent pour la.commune en
continu, en proposant d’adapter cette configuration aux besoins de la commune. Un rappel sous
trois heures ouvrées au maximum était garanti, aucune fermeture annuelle n'étant pratiquée par le
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“cabinet. L'offre comprenait un 'avocat d;astreinte a la demande pour toute période signalée, et une
information réguliére du temps passé sur chaque dossier dans le cadre du forfait. Les délais
d'intervention étaient détaillés, ainsi que la nature de chaque intervention.

Le rapport d’analyse des offres souligne que, contrairement au troisiéme candidat, le -
cabinet Leca « sest attaché dans un mémoire synthétique & répondre & I'ensemble des besoins de
la ville en étant I'unique candidat a présenter, notamment, une méthodologie spécifique pour les
‘prestations attendues pour la passation et le suivi des DSP de la ville. De plus, ce cabinet offre une
large plage horaire de disponibilité plus étendue que les deux autres offres ». Il est pourtant a
souligner que le mémoire technique du cabinet Leca fait plusieurs fois référence a l'intervention en
appui de cabinets et prestataires extérieurs, sans qu'il ait été retrouve dans le dossier 'engagement
correspondant de ces intervenants.

S’agissant du prix, seul le forfait annuel a été noté. L'écart de prix entre les offres, le
cabinet Leca étant quatre fois plus cher que le concurrent (2 200 euros hors taxes, par mois, contre
600 euros hors taxes, par mois), n'est pas justifié dans le rapport. Pour les prestations horaires, le
cabinet Leca proposait un taux de 150 euros hors taxes, contre 110 euros hors taxes pour son
concurrent, cet écart n’étant pas pris en compte dans I'analyse des offres. /n fine, la note attribuée
au cabinet concurrent pour la valeur technique, 5/20 contre 18/20 pour le cabinet Leca, ne refléte
pas I'écart en qualité des deux offres et parait éliminatoire méme en considérant I'écart de prix (la
valeur technique étant affectée d’'une pondération a 60 % contre 40 % pour le prix). Au-dela de
I'orientation qui semble avoir été donnée a I'analyse, les offres ne paraissent pas avoir été évaluées
indépendamment les unes des autres, comme il est d’'usage, mais comparées en des termes
mangquant d’objectivité.

Ainsi, 'absence de définition précise de ses besoins par le pouvoir adjudicateur, fondée
sur I'exécution passée, ainsi que le caractére global et forfaitaire du prix de la prestation ne-
permettaient pas une comparaison objectlve des offres laissant une place pour une apprecuatlon
possiblement orientée. .

L’attribution du marché de prestations juridiques conclu en 2016 semble méconnaitre le
principe de I'égalité de traitement entre les candidats, de maniére suffisamment manifeste pour
exposer la collectivité a un risque contentieux de contestation de sa légalité.

La ville devra, a la fin du marché prévue en 2022, veiller a assurer une stricte égalité
d'information entre les candidats nouveaux ou sortants, réfléchir a réduire la durée du marché et
réaliser une étude d'identification des prix pratiqués par les avocats pour une prestation équivalente.
En amont, une réflexion sur la réalité de ses besoins pérennes, afin de déterminer le volume horaire
mensuel nécessaire, pourrait également donner lieu a un arbitrage entre un prestatalre externe et

un recrutement.

d- La commemoratlon des 950 ans du depart de Guillaume le -Conguérant
(7-9 aolt 2016)

Par convention signée le 11 septembre 2015, les communes de Houlgate, Cabourg et
Dives-sur-Mer ont confié a I'association la Ruée vers 'Art I'élaboration d’une étude de préfiguration,
visant & leur proposer un programme d’animations pour l'organisation des festivités du 950%me:
anniversaire, en 2016, du départ de Guillaume le Conquérant de I'estuaire de la Dives.

Par la suite, trois subventions successives ont été votées par le conseil municipal au
bénéfice de I'association, pour rémunérer I'organisation des festivités elles-mémes, pour un montant
de 24 820 euros. Au total, les palements ont atteint 26 020 euros pour Ia seule commune de
Houlgate en 2016.

Les délibérations successives adoptées par le conseil mun|0|pal de Houlgate évoquent
une convention en date du 11 septembre 2015, qui, pourtant, confie a I'association les seules études
de prefiguration des manifestations. L'association semble donc étre intervenue par la suite en
I'absence de tout bon de commande ou devis pour la réalisation de cette prestation.
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De surcroit, dans la mesure ol I'événement implique une réalisation confiée a
‘lassociation en échange d’un prix, 'opération s'analyse comme un marché public c’est-a-dire un
contrat conclu a titre onéreux entre des pouvoirs adjudicateurs et des operateurs économiques, pour
répondre a leurs besoins en matiére de travaux, de fournitures ou de serwces

, La commune pourrait -étre invitée a veiller, pour I'avenir, a privilégier une mise en
concurrence et une formalisation contractuelle adaptées pour lorganlsatlon de ses événements
festifs, quel que soit 'opérateur qu1 en est charge

Vi - LA GESTION DES RESSOURCES HUMAlNES

Le service des ressources humaines est limité a deux gestionnaires, également chargés
des finances de la commune, ainsi que d’'une responsable, placée auprés de I'attachée principale
qui assure également I'encadrement du service communication, culture, animations et vie
assocuatlve et du service entretien et proprete des batiments.

A - Effectifs et grades

Comme évoqué infra, les charges de personnel constituent ble premier poste de
dépenses de la ville, autour de 60 % du total en 2019 et 65 % en 2020 en ralson de la contraction

des charges de r annee

: 1 - Répartition des emplois

Le nombre d’emplois pourvus augmente légérement sur la période, de 60 a 63. La
‘commune n'effectue pas de suivi de ses effectifs en « équivalent temps plein ». La filiére technique
occupe une place preponderante avec 70 % des emplois en 2020, contre 21 % pour la filiére
administrative, qui a progressé sur la perlode Ces emplois techniques se déclinent entre le service
des espaces verts (12 agents) et la voirie (13 postes), qui représentent ensemble 40 % des
personnels communaux, et 'entretien et réparations des batiments (8 agents), portant ces trois
services a plus de la moitié des personnels de la commune. La régie des eaux emploie en outre 9

- agents.

La proportion des effectifs dévolus aux services techniques, notamment a la voirie, parait
trés importante au regard des caractéristiques d’'une commune ne s'étendant que sur 4,69 km? et
~ possédant peu d'équipements et de batiments entretenus en régie.

Les agents de la filiére administrative ne sont pas principalement affectés aux fonctions
centrales de la gestion de la commune. Ainsi, dans le dernier organigramme en date, et en ['absence
de cellule des marchés, les fonctions de gestion, ressources humaines, finances, communication-
culture, sont assurées par seulement une responsable, adjointe de I'attachée, et trois agents. Le
temps effectif consacré a ces ‘fonctions de gestion parait donc faible, permettant” d’expliquer
certaines des insuffisances constatées. Une réflexion sur un redéploiement des ressources
humaines de la commune pourrait étre engagée. La municipalité annonce vouloir suivre cette
recommandation, d’une part par le recrutement d’'un chargé de suivi transversal des processus de
- gestion et des projets, et d’autre part par 'amorce d'une gestion prévisionnelle des besoins et des

compétences.

v En 2019, huit agents titulaires de la commune ont travaillé a temps plein pour la régie
de l'eau : un agent titulaire a temps plein et un agent titulaire pour une grande partie de son temps
de service, plus des contractuels saisonniers. |l apparait que sept agents titulaires ont exercé au
CCAS a temps plein. Cependant, certains agents de la commune y ont été associés pour des durées
réduites, en particulier au titre des sorties et activités, de 7 a 168 heures.
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' Les interventions ont été normalement remboursées sans que les mises a disposition
aient donné lieu a des conventions avec le CCAS, ni de-clé de répartition pour évaluer précisément
les temps de service effectués, qui ne reposent que sur les déclarations des agents concernes.

2 - Création de postes

Plusieurs postes ont été créés durant la penode mais la plupart du temps accompagnes
de la suppression d’emplois en regard, correspondant a des changements de grade.

Les trois postes créés relévent du cadre d'emploi d’adjoint administratif. Pourtant il n'est
constate de délibération portant création pérenne de postes pour ce cadre d’emploi a temps complet
que pour I'un d’entre eux, le 22 mai 2018. Une autre, le 16 décembre 2016, prévoyait un recrutement
temporaire pour six mois seulement. Une délibération du 15 mai 2017 autorlsalt un emplon non
complet de 15 heures. ,

Il apparait ainsi qu’un poste temporaire et un poste é temps non complet sont devenus
des emplois perennes et complets sans délibération l'autorisant. Il convient de régulariser ces

- situations.

"B- Temps de travail

La délibération du 20 décembre 2002 fixait le temps de travail a 1 600 heures annuelles,
légérement en deca des obligations légales de 1 607 heures. Le réglement intérieur de 2012
reprenait cette durée. Depuis 2020, cette situation a été corrigée et correspond a la réglementation.

Il est-prévu une récupération des heures de travaux supplémentaires, dans la limite de

100 par an et, seulement au-dela, une rémunération de celles-ci. [l n’est que ponctuellement apparu,

dans les états récapitulatifs vérifiés, des entorses a la limite maximale. Il est relevé cependant le

montant annuel assez élevé de ce nombre d’heures au regard de la masse salarlale totale,
représentant plus de 60 000 euros en 2018 et en 2019.

c- Régime indemnitaire

1- . Lamiseen place du RIFSEEP

~ Le nouveau régimé indiciaire de la collectivité a été institué par délibération du
16 décembre 2016, qui remplace I'ensemble des primes existantes a I'exception de celles dont le
maintien est prévu par décret, et inclut les contractuels de droit public. : '

La filiére de la police municipale étant exclue, lindemnité d’administration et dé technicité .
telle que prévue par la délibération du 20 décembre 2013 continue de s'appliquer au brigadier-chef
.principal dans des conditions conformes a la réglementation.

2 - Une prime de service irréguliere et non souhaitable

L'attribution d’une prime de fin d’année, équivalant au montant d’un « treiziéme mois »,
n'aurait pu étre maintenue a titre dérogatoire que si cet accessoire de rémunération avait été institué
avant la loi du 26 janvier 1984. En 'occurrence, la délibération produite est posteérieure, puisqu’elle
gu'elle date du 10 octobre 1986, quoiqu’elle transpose une somme anciennement versée par le
-comité des ceuvres sociales. Elle est appliquée depuis lors également aux nouveaux agents.

La délibération est particulierement elliptique sur les bénéficiaires et le mode de calcul.
L’administration communale indique qu’elle est versée indifferemment a tous les agents, y compris
les contractuels recrutés pour quelques mois seulement, méme sans mention dans les contrats.
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En outre, la liste des primes cumulables avec le RIFSEEP ne correspond pas aux
dispositions de la circulaire du 5 décembre 2014, qui ne permet que le maintien des accessoires de
rémunération ayant le caractére de remboursement de frais, ceux liés & une garantie de pouvoir
d'achat, ceux relatifs a des sujétions ou un dépassement du cycle de travail et ceux constituant un
intéressement collectif du service.

Cette prime n’est donc pas justifiée par ces spécificités et appara'Tt contradictbire avec

la vocation de simplification du RIFSEEP, voire avec son objectif de liaison de 'indemnité avec la.
fonction occupée. Son maintien n’est pas souhaitable dans une considération de bonne gestion.

Deés lors, il convient que la commune mette fin a ce versement irrégulier et source de

- complexité de gestion. Les versements au titre du RIFSEEP peuvent préférentiellement devenir

Iinstrument privilégié d’attribution, au titre des fonctions exercées d’une part et de la valeur

professionnelle d’autre part. En réponse aux observations provisoires, l'ordonnateur a informé la
chambre qu'’il souhaitait y mettre fin dés 2022, par l'intégration dans le RIFSEEP.

D- Les documents a production 6bligatoire ’

La ville ne produit aucun bilan social, en contradiction avec l'article 33 de la loi du 26
janvier 1984, qui prévoit son établissement et sa présentation tous les deux ans en comité technique.

Il est en outre rappelé les exugences du rapport social unique depuis 2021, avec une.
présentation désormais annuelle. :
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ANNEXES

Annexe n° 1 : Produits et charges

Annexe n°® 2 : Financement propre du budget ‘principal‘ '
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Rapport d’observations définitives de la chambre régionale des comptes Normandie sur les comptes et la gestion. de la

. commune de Houlgate

Annexe n° 1 : Produits et charges

Ressources fiscales de la commune

. ‘ . ) Var. annuelle
2016 2017 2018 2019 2020 | Yo
‘Impots locaux nets des
restitutions _ 2117200 | 2296506 | 2374851 | 2480313 | 2516 111 43 %
| Taxes foncieres et : _ ' 5 : '
dhabitation 2116501 | 2294013 | 2371872 | 2477940 | 2514721 43%
Autres imp6ts locaux ou - '
assimilés ‘ 699 2493 . 2 979_ 2 3.73 1390
Taxes sur activités de service et | g46 405 | 845005 | 868417 | 843666 | 500878 | -11,6%
domaine ] i .
| Dont produits des jeux 689 005 770 903 811 113 786 770 450 830
Taxes sur la consommation ' . ; :
finale d'électricitd 59126 56 745 61139 61250 58 542 05%
Taxes additionnelies sur les v o
droits de mutation 377 593 495 129 377792 521 270 532 696 91%
Ressources fiscales ‘ :
‘propres nettes des 3400324 | 3694375 | 3682199 | 3906498 | 3608 227 1,4 %
restitutions . : _ : -
pitribution de compersation 275660 | 275660 | 196922 | 196922 | 196922 | -65%
| Fonds de péréquation et de 447279 | 38147 | 28146 | -38576 | -asd62 | -100%
solidarité , : !
Fiscalité reversée 158 381 239 513 168 776 158 346 | 152 460 -5,3 %
Source : CRC, d’apres les comptes de gestion o ‘
Répartition des charges
2016 - 2017 2018 2019 2020 an‘mne Proportion
y moyenne en 2020
Charg‘;z ﬁé‘::acte’e 1174361 | 1155429 | 1321450 | 1264765 | 934975 | -55% | 221%
Charges de oA . :
personnel 2749455 | 2773 124 | 2890 080 2860562 | 2 744 322 0,0 %_ 64,8%
Subventions de . P ' .
fonctionnement 429734 .| 192240 249 221 250 581. 221 465 -15,3 % 52%
Autres charges de | 54 74 | 371006 | 351995 | 353250 | 333066 | -26% | 7,9%
gestion : . :
Charges de : ' : o
gestion 4723292 [4491890 | 4812 755, 4729167 | 4233828 | -2,7%

Source : CRC, d'aprés les comptes de gestion
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commune de Houlgate

Annexe n° 2 : Financement propre disponible pour I'investissement du budget principal

: , - 2016 017 | 2018 |- 2019 | 2020
Produits de gestion . 5096608 5379904| 5239818} 5515812| 5277 357
Chargés de gestion 4723292| 4491890 4812755|4729167| 4233828
Excédent brut de fonctionnement 373316 - 888 014:|. 427064 786645 1043529

en % des produits de gestion . 7.3% 16,5 % 82% 14,3 % 19,8 %

Résultat financier -159 541 -149 824 -144 924 | -131528| -156 122
rgzlt;es produits et charge; exceptionnels 22317 19901 3992 1108 1024
CAF brute - ©491.458] - 736200! < -286132| 656224} . 888431
en % des produits de gestion 38%) . 137%. 55% 11,9 % 16,8 %
CAF brute 191 458 736 200 286132 656224 888 431
| - Annuité en capital de la dette 331 128 280123 289388 | 286481 282.771
CAF nette ou disponible -139669| 456,078  -3256| 369743 605660
TLE et taxe d'aménagement 39 961 35 437 47 905 41736 77 736
Fonds de compensation de la TVA | 236 794 131 218 61 599 26 201 ' 0
Subventions d'investissement regues hors
attributions de compensation ¢ 54 844 5071 . 2000 0 47 220
Fonds affectés a I'équipement (amendes de
police en péﬂiculier)q p ( 2152 5480 2248 8213 20 597
Produits de cession 21 800 0 609 949 300 0
Recettes d'inv. hors emprunt 355 551 177 206 723 701 76 450 145 553
Financement propre disponible 215881 633283 |. 720445| 446192 751213

Source : CRC, d'aprés les comptes de gestion
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Rapport d’observations définitives de la chambre réglonale des comptes Normandie sur les comptes et la gestion de la

commune de Houlgate

Rappel des dispositions de Particle L. 2435 du code des juridictions financiéres :

Les destinataires du rapport d’observations disposent d'un délai d’'un mois pour adresser au greffe de la chambre
régionale des comptes une réponse écrite. Dés lors qu'elles ont été adressées dans le délai précité, ces
réponses sont jointes au rapport. Elles engagent la seule responsabilité de leurs auteurs.

Olivier COLIN

Maire

0642623543
olivier.colin@houlgate fr

Réponse de M. Colin

Chambre Régionale des Comptes
Normandie
A l'attention de Christian MICMAUT,

Conseiller-maitre
21, Rue Bouquet

€5 11110,

76174 ROUEN cedex

Houlgate, le 30 juin 2022

7, . .
( /m Monsieur le Conseiller-maitre,

Par courrier en date du 24 mai 2022, réceptionné en mairie le 07 juin 2022, vous m’avez transmis
le rapport d’observations définitives relatif 3 la gestion de fa commune de HOULGATE pour les
exercices 2016 & 2020 aredté par 1a Chambre fors de sa séance du 15 mars 2022, et je vous en
remercie. .

Conformément aux dispositions de Varticle L.243-5 du Code des Juridictions financiéres, et dans le
respect du délai légal d'un mois pour répondre, {'ai le plaisir de vous adresser en pléce jointe une
note de 10 pages en réponse aux obscrvations formulées.

Cette note répond de fogon succincte et visuelle aux principaux éléments présentés dans votre
synthése et dans vos recommancdations et obligations de faire, permettant notamment de
matérialiser Tétat d’avancement des mesures correctives sur lesquelles nous travaillons
intensément depuis 6 mois.

- Naus n‘avons en rechange pas repris le détall de tout le dossier, nos réponses du 16 février restant
pleinement valables sur le fond méme si certains sujets ont déja fortement progressé en matidre
de mesures correctives. .

République Frangaise - Département du Calvados
Malrie de Houlgate * 10, Bouluvard des Belges « 14530 HOULGATE
Té1.02 31 28 14 60 Malt : malric@houlgate.fr
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Ala suite de 'audit mené par la Charmbre Régionale des Comptes lors de I'été et de Fautomne 2021 et portant

~ sur les années 2016 3 2020, un rapport provisoire et confidentiel nous a &té adressé début décembre 2021, et nous

avons pris position et/ou donné nos réponses point par point.

Mais surtout nous avons anticipé et nous avons aussitét commenceé a lancer les mesures correctives
nécessaires qui en découlaient. - :

bébus avons par la suite recu le 7 juin 2022 le rapport définitif de cet audit, et vous trouverez ci-joint un tableau
de synthése de Favancement de toutes les actions correctives que nous avons initiées :

o certaines ont en effet déja définitivement abouti, tandis que, _
~o d'autres sont en cours et vont aboutir dans les quelques mois qui viennent,
o  enfin, certaines nécessiteront des actions a plus long terme, a échéance de 2 2 3 ans

Le document de synthése ci-aprés Iﬁprens poi'nt's et leur avancement de fagon trés simple et trés visuelle

avec l'utilisation de feux tricolores (g.‘ ¥ ou successivement & fin juin 2022 (réafisations effectives) et a fin
deécembre 2023 {prévision d’avancement). ' ‘

F 1/ i R Jotivier coun
o ﬂ /" Maire de HOULGATE

PJ : Bocument de synthése / Eldéments de réponse et §'avancement

FS : Notre documsnt de rdponse au rappost provisoite, en date du 16.02.2022. reste pleinement vatable, iméme si de nombreux éléments ant progressé
ltout eu Jong du 1 semestre 2022, Ce document est consultable en Maitie pour ceux qui lo souhaitent ol de fagon dématénalisée sur e site intemet.

Sa : . Page2 : o 24IRR:
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'SYNTHESE DU RAPPORT {512 S6)

Rapport définitif Réponse Réakisé  Préva
. . Audit 3y 082022 1212023
. S§1  potite vile 'de vitégiature balnéaire, la ‘La procédure de classement de notre Commune comme « Station de Tourisme
station d'Houlgate {moins de 2.000 habitants) » 3 bien ‘été établie et régulidrement renouvelée (Amdlé Préfectoral du
présente un nombre trés important de résidences 20.5.2021;. , v
secondaires et une populalion majortairement La procédure complémentaire de surclassement démographique, qui avait
agée de plus de 60 ans. Les efforts d'accued et £té initiée fin 1999 (Délibération du Consei! Municips! du 29.10.1 999) n'a en
d'animation déployss permellent & la commune revanche jamais &té concrétement menée a soa terme. '
de bénéficier dun classement comme station de | Nous avons relancé dés débist 2022 1a procédure. ‘
founsme, iui ouvrant droit 3 des avantages @ Cette procédure correspondante a donné fieu 2 une Délibération du Conseil
fiscaux, sans toutefois que la procédure Municipal du 08.03.2022 et s'est conclue par F'Arrété Préfoctoral du #
compiémentaire de  surclassement : 15.03.2022 validant un surclassement démographique pour un niveau de
démographique ait abouti ‘& ce jour, cette 20,000 A 40.000 habitants.
| situation étant source dirrégularités. ’ -

M
B
a4

t
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: 82  Membre de la communauté de

communes « Normandie Cabourg Pays d'Auge »,

créde le 1% janvier 2017, Houlgate a notammaent
conservé pour Pheure les compétences en
matiére d'urbanisme et surtout de fa gestion de
I'eau, constituée en régie, qui contribue 3
alourdir les charges de personne! de Ia ville,
jesquelles atteignent 64 % des charges de gestion

f!;»’-;xl

“§

L'Urbanisme fait partis des compétences qui seront fransférées ala NCPA
a partir de 2026. La Commune de Houlgate travalle d'ores et déjd en
concertation avec NCPA sur le futur PLU en cours de modification.

La gestion de I'Eau pour Houlgate est en effet assurée en Régie et déja
mutualisée depuis nombre d'années avec le SMPH (Syndicat Mixte du Platesu
d'Heuland, regroupant 14 communes de. Farréro-pays situges juste dernidre
Houlgate).

Ce service capab!e de réagxr et dlintervenir frés rapidement en cas de

244
b

| en 2020, probléme sur le réseau (astreinte 24n/24 of 7i77) est stratégiquement trés

important, car nous sommes également producteurs d'eau,
La loi NOTRé d'aott 2015 prévoit que la compétence « Eau » sera reprise Tz gg
par los Communautés de Communes au 01.04.2026. ‘ =
Des études et des travaux préparatoires sont en train d'étre initiés entre le :
SMPH, le Syndicat de Dozulé-Putel, la commune de Dives-sur-Mer et
Houlgate afin do pouvoir nous structurer au mieux et étre en ordre de
marche pour cette compétence d’ici au plus tard 2026,

Conscient du poids trés important des charges de personnel pour la vme
de Houlgate nous optimisons progressivement le poids de celies-ci afin de
nous permetire de dégager une marge de mancouvre dans notre budget de
fonctionnement. 1

A titre d’exemple, lopération do Campmg Mumc:pal dont Fexploitation et ia
modemisation ont 616 confides cette année a une sociélé externe, permet de

rédmre!epersonneideZagemse'dedégagerprésde 150.0C0 € par an de
| marge de mancauvre,

.
iy
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Y
2

La conjoncture sanitaire actuelle a certes rappelé ia fragifité de ces revenus,
mais a enméme temps montré que cetle fragilité était maigré tout assez relative,

83  Lesressources communales sont fondées . ‘
en grande partie sur la fiscalité des ménages, en ’
progression constante sur la période, pour . {1eneflet

atteindre un niveau qui reste foutefois modéré
grace aux autres receltes dont bénéficie fa ville,
essentiellement fes produits des jeux, pour 20
% du total, dont {3 conjoncture de 2020 a
rappelé la fragilité, et la parception directe de
{a taxe additionneile sur les droits de mutation,
autour de 13 %. ' )

e

)

%

ot

i Les produits des Jeux qui ont fortement baissé en 2020 comme en 2021
sont remortés sans probleme en 2022, . , v
i. Les produits des Droits de Mutation ont en revanche fortement progressé
sur ces 2 années trés particuliéres et restent & un niveau frés important.
Notre priorité absolue reste bien de faire des économies en termes de
fonctionnement et de pérenniserirenforcer ces 2 produits particutiers pour les

années qui viennent. : :

Pour les jeux du Casino nous prévoyons de les déplacer sur un terrain
situé plus & Parriére de Houlgate en 2025 forsque la DSP arivera en
rencuveliement), ce qui devrait permettre d'une part aux produits des jeux de
progresser de maniére importante et d'autre part 3 la commune de percevoir

chaque année des loyers imponants (restsurant founge bar sur Is terrasse du
Casinoj ’

S4  Ls faiblesse de Iinvestissement a permis
de maintenir un endettement maitrisé sur la
majeure partie de is péricde. Si lintention affichée
par la nouvelle équipe municipale de relancer les
opérations dinvestissement est cohérente avec
ce constat, I'alourdissament de lencours de la
defte, par refinancement et emprunts nouveaux &
fa fin de l'anmmée 2020, appelle une certaine

vigilance et la recherche d'une maitrise des

dépenses de fonctionnement.

e

&

A4

Notre nouvelie équipe depuis le Printemps 2020 a adopté et mis en ceuvre une
politique velontariste d'investissements et nous avons choisi au 2™ semestre
2020 de procéder 3 un ré-&talement de notre dette pour quelques emprunts dont
les taux étaient historiquement assez élevés.

Chaque année nous assurons un  équilibre du budget de
fonctionnement, - et  dégageons avec ceritude une Capacité
d'Autofinancement Nette positive suffisante.

En plus de 'opération du Camping nous avons lancé une opération d'audit
de l'ensemble du Patrimoine Immobilier ot Mobilier de ta Commune et de
nos processus intermes.

Cette mission, qui est confiée 3 un externe (vacataire) qui a démarré dés le
21 favrier 2022, va nous pemmeltre de bénéficier d'une base actualisée,
cohérente et compldte pour I'été 2022 3 partir de laquelle nous allons
travailier. _ .

Fage 5
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S5  Poraislement, te défaul de suivi de

fexécution des dblégalions de service public, en
particulier celle du casino et Ies subdélégations du
domaine public de la plage. les insuffissnces de Ia
gestion de Ja cocmmande publique ef des
ressources humaines ou encore Pabsence de
complabilité d'engagement -el dinventaire de
factif, plaident pour un renforcement de ces
fonctions centrales de gestion. Ii conviert donc
de conduire une réflexion sur fa répartition des
effectifs au sein de F'administration communale.

Notre objectif est bien de renforcer - comme suggéré par les Auditeurs g
- les fonctions centrales de gestion.

Nous avons déja commencé trés concrétement avec la mise en place i
dans les fonctions, de profils adéquats pour les principaux postes de ¢
tesponsabilité (Sces Techniques, Finances & RH, Sce des Eaux), ainsi _
qu'avec le recrutement d'un agent compétent pour un nouveau poste en ;
charge de la Commande Publique et travaillant étroitement avec notre DST

et avec notre DGS. ' ‘

Notra volontés est de poursuivre dans ce sens, et de nous renforcer
d'ici fin 2022 avec ia ¢réation d'un nouveau poste (Cadre B)en charge de -
tous les processus internes, du suivi de tous nos projets, contrats de
DSP, ou Conventions {existantes ou & venir), du premier niveau de
réflexion juridique, ainsi que des engagements et inventaires.

&

43
iz
Cee]

S6  Plusieurs actions amorcées récemment
traduisent la volonté de la municipalité, depuis
la fin de I'année 2020, de répondre 3 ces
faiblesses, tel le travail engegé surls commande
publique, grce au recrufement d'un référent des
achats, ia réflexion de fond sur les délégations de
service public ou le projet de programmation des
investissaments. i ’

1. D'autre part de nous organiser et de nous structurer pour cela,

" Depuis i’arﬁvée_de notre nouveilé équipe {#lue mi-Mars mais en fonction
seufement depuis fin mai 2020 du fait du Covid), nous avons en effet, comme
cela transparait clairement dans les points $1 3 S5 ¢i-dessus, une ferme
volonté

i D'une pan de tout metire en ordre le plus rapidement possible, -

il Et enfin de dégager les marges de manceuvre indispensables ala
réalisation de cette mise en ordre et des investissements
indispensables 3 notre ambition pour notre Commune.

Plusieurs actions volontaristes ont été lancées depuis fin 2020

Page &
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Ritalisé Préve
0872022 122023

R1. Amstiorer ta prévision des dépenses de

Objectif 4 réaliser pour fin 2023
-fonctionnement, ’

R2. Assurer e suivi de rexécution des

@) | @ |

Des le début de notre mandature, nous avons mis en place dés I'été 2020
une Commission consultative en charge des Marchés Publics et de la
Préparation et du Contrdle des DSP. Sachant que cetlte Commission n'est
1 nila Commission officielie d'Appel d'Cffres (8 partir des seuils céfinis officiels), ni

la Commission « réglementée » pour tes DSP et Concessions (dont Is rtte ast
bion défini et encadré par les lextes). .

Depuis mi-2020, notre priorité a porté sur les marchés publics, et sur les
DSP Plage 3 renouveler d'urgence. Le suivi des DSP est prévu 3 compter de
seplembre 2022. E

délégations de service public

Neus devons organiser les achats et mettre au point les procédures
@ correspondantes. : ) '

Celte tache débutera fin 2022 avec pour objectif d'aveir fin. 2023 un
systéme opérationnel fiable.

R3. Procsderau recensoment des achats.
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Rapport définitif : Réponse Réatizé . Prévu >
Audit . au 062022 22023 '§"
OF4. Mottre en ;;lace une comptabilité des Notre DST (Directeur des Services Techniques), amivé en octobre 2020 et &
engagements exhaustive el veiller & @ tes chargé dés son amivée pour lout remettre en ordre et assurer les passations ! &
P'exactitude des rostes 3 réaliser ) de marchés souhaitées, a maigré tout, compte tenu de importance du sujet, pu ; ) )
(RR), . , mettre en place, dés fin 2021, un suivi opérationnel trés clair des i ﬁ S
investissements, des engagements comespondants, ef des RaR (Restes & 1| =, B
| Réaliser) pour Tannée suivante. Nous disposons, a fin 2021, des documents, de =3
toute la transparence et de toute Ia fiabilité sur ce sujet. _ ©
Une formalisation plus systématique et pérenne sera affinée pour fin 1)
| 2022. Dans sa mission indiquée en fin du paragraphe 4 de la synthése, 3 §
| 'Auditeur Externe (amvé le 21 février 202) prendra en compte la formalisation de @ g &
i ; cette procédure, Gui devra également faire le lien entre toutes les .
| Immobilisations recensées et les nouveaux engagements, afin que ces @
| derniers puissent étre aussitdt pris en compte dans notre base de données. ( g
: . =3
’ ‘ : 1 -
OF5. Ewatlir un inventaire physique ot |- i.a mission que nous avons confiée 3 un Auditeur Externe {depuis le 21 5
comptable des immobilisations féyner 2022) permettra : _ : o
) i De recenser physiquement I'ensemble des immobilisations. de facon 2
. exhaustive et précise, = "
@ ii. D'actualiser les inventaires. en conséquence (Commune et Trésorerie) =5 % S
iil. De mettre en place ou de préciser les procédures de gestion de ces @
immobilisations et de leur suivi, : ' Q
Avec pour objectif d’&tre en ordre de marche sur ce point au plus tard £}
fin 2022. L'introduction au 01.01.2024 de la M57 sera prise en compte. &
o
3
@
5
o
FTE Page s 240812022 ®
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OF8. Formaliser los mises 3 disposition - Ce point fgure en tte de nos priorités de mises au point pour début 2023,
d'équipements - spontifs aux Pour les Associations, chaque année les subventions financiéres alloudes
© associslions et de personnels auprés . sont discutées, mais sans prendre en compte de fagon claire et transparente les | |
du centra communal d'action sociale i -mises 3 disposition d'équipements ou de locaux accordées par la Commune

depuis tovjours. Un éclaitcissement et une formalisation sont nécessaires pour
que les Elus décident en toule connaissance de cause. Chaque convention
T | précisera bien les droits et obligations de chaque partie.

\ De méme concernant la mise 2 disposition de personnel communal pour
une entité, un service, voire une association (dont fe cas du CCAS) une
clarification devra étre apportée en amont o la convention précisera et
documentera ce point de fagon claire, compléte, et fransparente.

De plus un suivi régulier des biens ¢t des ressources ainsi mis a disposition

au travers des conventions Signées sera mis en ceuvre au plus tard d'ici
mi-2023.

4
&

-

OF7. Metrs fin é- Ia pn‘ine de service Nous avons bien noté ce point important. En y associant les Représentants
iméguliére e! incompatible avec fe @ du'Personnel, nous y avons remédié dés juin 2022 afin que cette prime soit | @

principe du RIFSEEP intégrée dans le RIFSEEP comme précisée dans les délibérations du Consell
] Municipal du 24 mai 2022, .
OF8. Ztabiir un Rapport Social Unique ' Nous avons entamé le projet o'établissement d'un Rapport Social Unique dés

fa mi-2021 et nous avons régulidgrement un groupe de travail avec les
@ représentants du personnel A ce sujet. » e - ﬁ
Le RSU sera disponible et officiolloment entériné en Consaeil Municipal | [ >

courant du 4™ trimastre 2022. L 'engagement commespondant a été pris devant
les Représentants du Personnel.
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- projet politique sur lequel nous avons été élus, remettre

EN CONCLUSION

Uh contrdle de la Chambre}Régianaie des Comptes provoque tbujours un étonnement. suivi d'une inquiéfude. Ce
rapport dresse un constat pour la période antérieure de 2016 & 2020 et invite & se poser des interrogations, 3 remettre

F'action municipale en question, a envisager lorsque c'est nécessaire de nouvelles fagons de faire, a réfiéchir et  arréter

g terme. Nous pouvons, et méme nous devons remercier nos auditeurs
ation dans laquelie se trouvait Houilgate, situation que nous pressentions et

une ligne conductrice qui va nous aider & retrouver une bonne et saine gestion au service des Houlgatais.

« A nous maintenant d’agir » a été notre slogan dés décembre 2021 3la réception du rapport provisoire.

Nous avons bien conscience que nous disposons d’

Houlgate en ordre de marche et remédier a tous les
importants manquements qui malheureusement sont présents, et faire rebriller la Perle de la Céte Fleurie tout
en gardant le charme discret patrimonial et familial de notre station balnéaire. - _

Olivier COLIN
Maire de Houlgate

gAYy | =, 4
HOULGHT e 10

Page 1 B 2410672022

une mandature de 6 ans (2020 - 2026) pour réaliser le

EJ Op UONSaD €] 1o Sojdulod Se] NS SIPUBLIION Sojdulod Sap S[eUsIbe] SIGWEYD €] op SSANIUN9P SUONEAIssqo,p Hoddey




___pport d'observations définitives de Ia chambre régionale des comptes Normandie sur les comptes et la gestion de la

commune de Houlgate

Réponse de M. Moisson

Jean-Frangols MOISSON

X"Z

21, Résidance de La Pommeraye
14510 HOULGATE

AT fjw" '“'\' ';"‘:53528 CHAMBRE REGIONALE DES COMPTES NORMANDIE
v e : b . . Monsiour Le Président ‘
DD AT - 21, rue Bougquet
CS 11140 .
z 1. JUI 2022 © 76174 ROUEN Codox
GREFFE

ST T CA IT S HOULGATE, fo 20 juin 2022

Ref. : DGR-2022-0727
{.elire Recommandee avec Accuseé Recapbon

Monsieur Le Président,

J'al bien regu Fensemble des obsarvations définitives formulées par ia chambré et vous en remercie.

Conformément & vos instructions et en application de larticle L. 243-5 du code des jufldictions
financiéres, vous trouverez cl-dessous ma réponse relative au marché de services de consel juridique.

‘ Le conseil juridigue otait prévu pour couvrir 12 mois et non 11 ef la disponibilité des autres candidats

méteit pas aussi importante que celle proposée par-lo Cabinet LECA, selon mes souvenirs et en
fabsence do documont me parmettant de Je confirmer, ce cabinel proposait, en effet, un tarit forfaitalre
et un tarif horaire exclusivement pour les DSP, g'agissant des dossiers complexes, le tarif restait
inchang$, seuls les délals proposés étalent plus longs, mals plus intéressants que les autres candidats.

La vilie de HOULGATE a toujours bénéficié et A tout moment, d'una assistance juridique pertinente, son

" exposition au fisgue do précontontieux et de contentieux élant asggravée par sa qualité de station

balngaire. Les interventions de ce cabinot ont permis d'ailours &-1a ville d'éviter de coliguses
procédures contentibuses et de trouver un parfait soutien dans la gestion d'événements difficlies,
notamment, par un recours efficace 4 la ndgociation que ce cabinet a toujours précomsé pour préserver
les finances de la ville. ; _

If est égatement necessatré de préciser qu's compétences égales, ie colt dun recrutement de juriste
aurail 618 largement supétieur ot que lo consell jusidique permanent n'aurait pu exister et ce alors que
Maltre Leca nous avait & plusieurs reprises invites & faire cotto estimation pour ta préservation, 1a encore

des deniers pubncs

Enfin, sur e manqua d'objectivité de lanalyse des offres. les meu!s o rajet mo semblent suffisarment
procis ot jusUfiés ot & ma connalissance, les prolessionnels du droit ayant partlcipé ) ceaa consultation
n'ont aucunement contesté cette mbme analyse.

C'est pourquol, je sollicite de volre haute blenveillance que le nom de cutte avocate ne solt pas
mentionné dans volre rapport, én raison de limportant préjudice personnel et professionnel que cela
pourtait luf causor ef, notamment, pour des faits dont seule la ville seralt susceptible d'étre responsable
et parce que, surtout, Factueie majorité municipale entend utiliser ce rapport de fagon médiatique & son
encontre, o maire en exercice lui reprochant toujours et de fagon véhdmente, sa mise on garde sur les
modalitds de reconduction des DSP de la plage de 2023, .

Jo vous prip de crolre, Monsieur Le Préskient, & Fexpression da ma trés respectususe considération.

*

Jean-f QISSON
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